DE SANTA CATARINA
\ MUNICIPIO DE GUATAMBU

EDITAL DE LICITACAO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 76/2023
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 41/2023

| Cod. Esfinge: 94D9535EE6D25840C09B6496EA23C7F61D9B0ODF2

1) DA LICITACAO

O MUNICIPIO DE GUATAMBU, pessoa juridica de direito publico interno,
situado na Rua Manoel Rolim de Moura, 825, Centro, Guatambu, SC, por seu
Prefeito, senhor Luiz Clévis Dal Piva, comunicar os interessados que estara
realizando o Processo Administrativo de n? 76/2023, na modalidade
Pregao Presencial n® 41/2023, do tipo Menor Preco por lote, de
conformidade com a Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, Lei 8.666 de 21 de
junho de 1993 e suas alteragdes posteriores.

2) DATAS, HORARIOS E ENDERECO PARA REALIZACAO DO PREGAO

Data para retirada deste edital: A partir de 06/11/2023 até
20/11/2023 as 08:00 horas.

Data e hora limite para credenciamento e/ou entrega dos envelopes: até
as 08:15 horas do dia 20/11/2023.

Data e hora para abertura da sessao publica presencial: dia 20/11/2023
as 09:00 horas.

Endereco: Rua Manoel Rolim de Moura, 825, Centro, Guatambu, SC.

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer falta superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no
mesmo hordario e enderego anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicac¢ao do pregoeiro em contrario.

3) DO OBJETO

Constitui o objeto desta licitacao a Contratacdo de empresa especializada em
Telefonia IP, autorizada pela Anatel para a prestacio de SERVICOS DE
TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC (fixo-fixo e fixo-moével), visando a
implantacio de sistema de telefonia (PABX-IP) com trafego de voz ilimitado para
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o funcionamento de 100 ramais e 30 ligacdes simultaneas, incluso software para
gerenciamento da plataforma, executado de forma continua, conforme
quantidades e especificacdes constantes no ANEXO lL.e demais servicos
descritos neste edital.

3.1 AS EMPRESAS NAO ENQUADRADAS COMO ME’S OU EPP’S, PODERAO
OFERTAR PROPOSTAS PARA OS ITENS DESTE EDITAL, SENDO QUE AS
PROPOSTAS SERAO CONSIDERADAS APENAS NO CASO DE INEXISTIR O
NUMERO MINIMO DE TRES LICITANTES NA CONDICAO DE ME’S OU
EPP’S.

4) DA FONTE ORCAMENTARIA

4.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrao por conta do
Orcamento Fiscal 2023/2024, cuja fonte de recurso tem a seguinte
classificagao:

Unidade Gestora: 1 - Municipio de Guatambu

Orgio de Governo: 2000 - Gabinete do Prefeito de Administragdo
Unidade Or¢amentaria: 2001 - Gabinete do Prefeito
Projeto/Atividade: 2.3 - Manutenc¢ao do Gabinete do Prefeito
Funcao: 04 Administragao

Sub-Func¢ao: 122 - Administracao Geral

Programa: 02 - Gestdo Administrativa Superior

Dotac¢ao Or¢amentaria: 02- 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 3000 - Secretaria de Administracdo e Fazenda

Unidade Orcamentaria: 3001 - Secretaria de Administracao, Fazenda e Planejamento
Projeto/Atividade: 2.05 - Manut. das Atividades Administrativas

Funcao: 04 Administracao

Sub-Funcgao: 122 - Administracao Geral

Programa: 03 -Administracdo Geral

Dotac¢ao Or¢amentaria: 12- 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500..1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 4000- Secretaria de Educacéo, Cultura e Esporte e Turismo
Unidade Or¢amentaria: 4001- Departamento da Educagao
Projeto/Atividade: 2.02 - Manutencdo da Secretaria de Educac¢do

Funcao: 12 - Educacao

Sub-Func¢ao: 123 - Administracao Financeira

Programa: 04 - Educacdo de Qualidade para Todos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 123 - 3.3.90.00.00.00.00.00

‘ Fonte Recurso: 1.500..1001 - Recursos Ordinarios - Educacgao
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Orgio de Governo: 4000- Secretaria de Educacéo, Cultura e Esporte e Turismo
Unidade Or¢amentaria: 4001- Departamento da Educagao
Projeto/Atividade: 2.09 - Manutencao do Ensino Fundamental

Funcao: 12 - Educagao

Sub-Func¢ao: 361 - Ensino Fundamental

Programa: 04 - Educacdo de Qualidade para Todos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 28 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500..1001 - Recursos Ordinarios - Educagao

Orgio de Governo: 4000- Secretaria de Educacio, Cultura e Esporte e Turismo
Unidade Or¢amentaria: 4001- Departamento da Educacgao
Projeto/Atividade: 2.09 - Manuten¢do do Ensino Fundamental

Funcao: 12 - Educacao

Sub-Func¢ao: 365 - Ensino Infantil

Programa: 04 - Educacdo de Qualidade para Todos

Dotac¢ao Orcamentaria: 36 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1001 - Recursos Ordinarios - Educacao

()rgﬁo de Governo: 6000 - Secretaria de Transportes, Obras, Servigos Urbanos
Unidade Or¢amentaria: 6001 - Transporte, Obras e Servigos
Projeto/Atividade: 2.21 - Manutenc¢ao do Setor Rodoviario

Funcao: 26 - Transporte

Sub-Func¢ao: 782 - Transporte Rodoviario

Programa: 08 - Transporte Obras e Servicos Urbanos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 70 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

()rgﬁo de Governo: 6000 - Secretaria de Transportes, Obras, Servicos Urbanos
Unidade Or¢amentaria: 6002 - Obras e Servicos Urbanos
Projeto/Atividade: 2.25 - Manutenc¢ao dos Servigos Urbanos

Funcgao: 15 - Urbanismo

Sub-Fungao: 452 - Servigcos Urbanos

Programa: 09 - Obras e Servicos de Utilidade Publica

Dotac¢ao Or¢amentaria: 78 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 7000 - Secretaria da Agricultura e Meio Ambiente

Unidade Orcamentaria: 7001 - Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente
Projeto/Atividade: 2.31 - Manutencao das Atividades Agropecuarias

Funcado: 20 - Agricultura

Sub-Func¢ao: 606 - Extensdo Rural

Programa: 13 - Programa de Racionalizacao das Atividades Agricolas e Apoio
Agropecudrio

Dotacido Or¢amentaria: 88 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios
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Orgio de Governo: 8000 - Secretaria da Assisténcia Social

Unidade Or¢amentaria: 8001 - Fundo de Assisténcia Social
Projeto/Atividade: 2.39 - Manutenc¢ao das Atividades de Assisténcia Social
Funcgdo: 08 - Assisténcia Social

Sub-Func¢ao: 244 - Assisténcia Comunitaria

Programa: 14 - Acesso aos Direitos Sociais

Dotac¢ao Or¢amentaria: 101 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 8000 - Secretaria da Assisténcia Social

Unidade Or¢amentaria: 8003 - Fundo de Habitacao
Projeto/Atividade: 2.42 - Melhoramento das unidades Habitacionais
Funcao: 16 - Habitacao

Sub-Funcgao: 482 - Habitacdo Urbana

Programa: 15 - Habitar Guatambu

Dotac¢ao Or¢amentaria: 105 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 5000 - Secretaria de Saude

Unidade Or¢amentaria: 5001 - Fundo de Saude

Projeto/Atividade: 2.16 - Manutencao das A¢des e Servicos Publicos em Saude
Funcgao: 10 - Saude

Sub-Func¢ao: 301 - Atencado Basica

Programa: 07 - Saude para Todos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 53 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1002 - Recursos Ordinarios - Saude

5) DA PARTICIPACAO

5.1 Poderao participar do certame todos os interessados que atenderem as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos e que:

5.1.1 Tenham objeto social pertinente e compativel com o objeto licitado.

5.2 Como condicao de participacao, em atendimento ao art. 42, VII, da Lei
10.520/2002, a empresa devera declarar, conforme modelo ANEXO V, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacao. Tal declaracao devera ser
apresentada fora dos envelopes n201 e 02, na fase de credenciamento.

5.3 Estardao impedidos de participar de qualquer fase do processo, as
empresas interessadas que se enquadrem em uma ou mais das situacdes a
seguir:
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a) Estejam constituidos sob a forma de consoérecio;

b) Estejam cumprindo penalidade imposta por qualquer o6rgao da
Administracao Publicamotivada pelas hip6teses previstas no artigo 88 da
Lei n® 8.666/93;

¢) Sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;

d) Estejam sob faléncia, concordata, dissolug¢ao ou liquidacgao;

e) Aqueles que se enquadram no art. 92 da Lei n. 2 8.666/93 e alteragdes;

f) Estejam em situacgao irregular perante as Fazendas: Federal, Estadual,
Municipal, INSS, FGTS e Justica Trabalhista;

g Tenham em seu quadro, empregados menores de 18 (dezoito) anos
efetuando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou, ainda, empregados com
idade inferior a 16 (dezesseis) anos efetuando qualquer trabalho, salvo na
condicao de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos.

54 DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE

54.1 Em cumprimento ao disposto no art. 48, I da Lei Complementar n2
123/2006, os itens ou lotes em que o valor orcado seja igual ou inferior a
R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) serdo destinados a participacio exclusiva
de microempresas, empresas de pequenoporte e sociedades cooperativas
que tenham auferido, no ano-calendario anterior, receita bruta até o limite
definido no inciso II, do caput do art. 32 da Lei Complementar n®123/2006.

5.4.3 Para fins de gozo dos beneficios dispostos na Lei Complementar n2
123/2006 e alteracgdes, os representantes de ME/EPP deverao credenciar-
se apresentando Certidao Simplificada emitida pela Junta Comercial da
Unidade Federativa sede do licitante onde conste o seu

enquadramento como Empresa de Pequeno Porte ou Microempresa,
emitida dentro do ano/exercicio corrente.

6) DA RETIRADA, DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO
EDITAL

6.1 O Edital pode ser retirado de segunda a sexta feira, das 07:00 as
13:00horas, na Prefeitura Municipal de Guatambu, junto ao Departamento
de Licitac¢des, sito a Manoel Rolim de Moura, n? 825, Centro, Guatambu - SC,
ou ainda pelo site: www.guatambu.sc.gov.br.

6.2 A solicitacdo de esclarecimentos a respeito do Edital e de outros
assuntos relacionados a presente licitacao deverao ser efetuados por escrito
ou pelo telefone n2 (49)3336-0102, até o 32 (terceiro) dia util antecedente a
data estabelecida no item “2”, para o inicio da sessao publica.

6.3 E facultado a qualquer cidaddo impugnar, por escrito, os termos do
presente Pregao Presencial por irregularidade na aplicagdo da Lei n.2
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8.666/93 e suas alteracdes, em até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada
para recebimento e abertura dos envelopes Documentac¢do e Proposta, através

by

de solicitacdo de impugnacdao a Comissdo Permanente de Licitacao.

6.4 O Prefeito Municipal, auxiliado pelo setor responsavel, decidira sobre
a impugnac¢aono prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

6.5 Acolhida a impugnacao contra este edital sera designada nova data para
arealizacao do certame, exceto, quando a alteracao nao afetar a formulacao
das propostas.

7) DO CREDENCIAMENTO

7.1 O licitante devera apresentar-se para credenciamento junto ao
Pregoeiro, no dia da abertura dos envelopes, até quinze minutos antes da
abertura dos mesmos, diretamente ou através de seu representante que,
devidamente identificado e credenciado por meio legal, serd o unico
admitido a intervir no procedimento licitatério, com poderes para
formulacao de ofertas e lances verbais e para a pratica dos demais atos do
certame, no interesse do representado.

7.2 A documentacao referente ao credenciamento devera ser apresentada fora
dos envelopes.

7.3 O credenciamento sera efetuado da seguinte forma:

a) se dirigente, proprietdrio, s6cio ou assemelhado da empresa proponente,
devera ser apresentada copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em
vigor, devidamente registrado; em se tratando de sociedade comercial, e, no
caso de sociedade por a¢cdes, acompanhado de documento de eleicdo de seus
administradores; no caso de sociedade civil, inscricao do ato constitutivo,
acompanhado de prova de diretoria em exercicio; em se tratando de
empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, decreto de
autorizacao, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e
assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura e para pratica de
todos os demais atosinerentes ao certame; ou

b) se empresa individual, o registro comercial, devidamente registrado; ou

c) se representante legal, deverd apresentar:

¢1) instrumento publico ou particular de procuracao, este com a firma do
outorgante devidamente reconhecida, em que conste o nome da empresa
outorgante, bem como de todas as pessoas com poderes para a outorga de
procuracao, e, também, o nome dooutorgado, constando ainda, a indicacao
de amplos poderes para dar lance(s) em licitagcao publica; ou

¢2) termo de credenciamento (conforme modelo no Anexo deste edital)
outorgados pelos representantes legais do licitante, comprovando a existéncia
dos necessarios poderes para formulagcao de propostas e para pratica de todos
os demais atos inerentes ao certame.
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7.3.1 Em ambos os casos (c.1 ou c.2), devera ser acompanhado do ato de
investidura, Contrato Social ou Registro Comercial devidamente
Autenticado do outorgante como dirigente da empresa.

7.3.2 E obrigatéria a apresentacio de documento de identidade do
representante a se credenciar.

7.4 Para exercer os direitos de ofertar lances e/ou manifestar intencao de
recorrer, é obrigatério a presenca da licitante ou de seu representante em
todas as sessOes publicas referentes a licitacao.

OBS: Todos os documentos, exigidos para credenciamento, poderdao ser
apresentados em original, por qualquer processo de cépia autenticada por
Tabelido ou por Funcionario Publico desta Administracdo ou através de
autenticacao digital, desde que os mesmos respeitem o prazo de validade e/ou
o periodo de disponibilidade para verificacao de sua validade e autenticidade.

7.5 O credenciamento no momento da licitacdo implica a responsabilidade
legal do licitante ou seu representante legal e a presuncao de sua capacidade
técnica para realizacao das transac¢des inerentes ao Pregao Presencial.

7.6 A nao apresentacdo dos documentos para o credenciamento, nao
inabilitara o licitante, mas o impedira de ofertar lances verbais, lavrando-se
em ata o impedimento.

7.7 Cada representante podera representar um unico licitante.

7.8 Ainda como CONDICAO PREVIA ao exame da proposta e habilitacdo do
licitante, o Presidente verificara o eventual descumprimento das condi¢oes
de participacao, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impecga a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos
seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Uniao
(http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenag¢des Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(http://cnj.jus.br/corregedoriacnj/sistemas- consulta-publica).

Nota explicativa: A consulta aos dois cadastros — CEIS e CNJ, na fase de
credenciamento, trata-se de verificacdo da prépria condigdo de participacao
na licitagcdo, nos termos do Acérdao n° 1.793/2011 (Plenario TCU).

7.9 Constatada a existéncia de sanc¢do, o Presidente reputara o licitante
inabilitado, por falta de condi¢cao de participacgao.
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8) DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

8.1 No dia, hora e local indicados no item “2” deste Edital, sera aberta a
sessdo publica do Pregao Presencial, iniciando-se com o recebimento dos
envelopes PROPOSTA COMERCIALe DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
das proponentes credenciadas.

8.2 Uma vez encerrado o prazo para a entrega dos envelopes acima
referidos, ndo sera aceita a participacao de nenhuma licitante retardataria.

8.3 O pregoeiro podera no inicio ou durante a sessao:

e Definir parametros ou percentagens sobre os quais os lances
verbais devem serreduzidos, podendo alterar os parametros durante
a sessao;

¢ Estabelecer o tempo para oferecimento dos lances verbais;

e Permitir ou ndo a comunicagao dos representantes dos licitantes com

terceiros ndopresentes a sessdao através de aparelhos de telefone
celular e outros.

9) DA PROPOSTA (ENVELOPE N°01)

9.1 A proposta devera ser impressa, datada, carimbada e assinada, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, em 01 (uma) via, em envelope fechado, de
forma a nao permitir suaviolagao, constando na parte externa as seguintes
indicacdes:

ENVELOPE N°. 01 - PROPOSTA COMERCIAL
PROPONENTE: (EMPRESA)

CNP]J: (CNPJ EMPRESA)

TELEFONE:

E-MAIL:

A: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUATAMBU
Departamento de Licita¢coes

PROCESSO N¢: 76/2023

MODALIDADE: Pregao Presencial N° 41/2023
ABERTURA: 20/11/2023 HORA: 09h00min

9.2. A proposta devera ser feita por item, indicando valor unitario e total,
conformediscriminado no ANEXO II deste Edital.

9.3. Apresentacdo de relacdo de equipamentos a serem utilizados: Certificagdo técnica
dos Equipamentos- A contratada devera utilizar equipamentos homologados pela
ANATEL. A comprovacao se dara através da apresentacao de relacdo dos equipamentos
que serdo utilizados (ndo sendo necessaria a comprovacao da aquisicdo dos mesmos) e
dos certificados de homologacdo dos equipamentos que podem ser emitidos no site da
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propria ANATEL.

9.4. O prazo de validade da proposta devera ser no minimo de 60 dias, contados
do dia da entrega do envelope contendo a mesma.

9.5. Em caso de omissao do prazo de validade na proposta, sera
implicitamente considerado o prazo acima.

9.6. Na proposta de preco serdao considerados apenas duas casas apés a
virgula e devera ser cotado em moeda nacional.

9.7. O preco ofertado sera liquido, ja incluso todos os impostos fretes,
embalagens e demais encargos, devendo ser discriminado numericamente e
preferencialmente por extenso.

9.8. Havendo discordancia entre precos unitarios e totais, resultantes de
cada item, prevalecerao os primeiros.

9.9 Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do
presente Edital, forem omissas ou apresentarem irregularidades ou defeitos
capazes de dificultar o julgamento.

9.10 Na proposta devera constar a marca do produto, dispensada no caso de
servicos, e todas as demais especificacdes necessarias para a perfeita
identificacao do item cotado.

10) DA ETAPA DE LANCES

10.1 Apébs o exame e classificacdo das propostas de precos, o Pregoeiro, para
cada item,proclamara os proponentes que apresentarem a proposta de menor
preco, e as propostas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquelas.

10.2 No curso da Sessao, os autores das propostas que atenderem ao
requisito do item anterior serdao convidados individualmente a
apresentarem novos lances verbais e sucessivos, em valores distintos e
decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior preco, até
a proclamacgdo do vencedor.

10.3 Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem prec¢os iguais, sera
realizado sorteio para determina¢dao da ordem de oferta dos lances.

10.4 Os lances verbais deverio ser ofertados sobre o valor unitario do Item.
10.5 A oferta dos lances devera ser efetuada no momento em que for

conferida a palavra alicitante, na ordem decrescente dos precos, sendo
admitida a disputa para toda a ordemde classificacao.
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10.6 E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

10.7 Nao poderd haver desisténcia dos lances ja ofertados, sujeitando-se o
proponente desistente as penalidades constantes deste Edital.

10.8 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo
Pregoeiro, implicara a exclusao da licitante da etapa de lances verbais e na
manutencdo do ultimo preco apresentado pela licitante, para efeito de
ordenac¢ao das propostas.

10.9 Casondo se realizem lances verbais, sera considerada a proposta de menor
preco, podendo, o(a) Pregoeiro(a), negociar diretamente com o proponente
para que seja obtido preco melhor.

10.10 O encerramento da etapa competitiva dar-se-4 quando, convocadas
pelo Pregoeiro, as licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar
novos lances.

10.11 Nos casos em que o pre¢o ofertado for considerado muito reduzido
em comparagdoao pre¢o maximo do edital e considerando as demais propostas
ofertadas, o pregoeiro formulara diligéncias, destinadas a apurar a viabilidade
da execucao, solicitando demonstrativos de custos e despesas especificos e de
coeficientes de produtividade, inclusive notas explicativas, comprovando a
viabilidade da proposta firmadas por administrador e contabilista do
proponente, sob pena de serem considerados inexequiveis, conforme prevé
inciso I, do artigo 48, da Lei n. 8.666, de 21 de julho de 1.993,atualizada,
e declaracao formal, sob as penas da lei, firmada pelo(s) administrador(es) e
contabilista no sentido de que os custos e despesas do proponente viabilizam
o fornecimento conforme proposto.

10.12 Ocorrendo empate previsto no Art. 44, § 2° da Lei Complementar n.
123/06 sera assegurada a preferéncia de contratacao para as microempresas e
empresas de pequeno porte, desde que a melhor oferta inicial ndo tenha sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

10.12.1 Entende-se por empate as situagdes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam
iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada.

10.12.2 para fins de desempate, proceder-se-a da seguinte forma:

[ - a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora
do certame, situacdoem que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado;
II - ndo ocorrendo a contratagao da microempresa ou empresa de pequeno
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porte, na forma do item 10.12.2 - I, serdo convocadas as remanescentes que
porventura se enquadrem na hipétese do item 10.12, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

III - no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo previsto no item
10.12 sera realizado sorteio, entre eles para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor.

10.12.3 para as situacgdes previstas no item 10.12 a microempresa e empresa de
pequeno porte mais bem classificada serd convocada para apresentar nova
proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos
lances, sob pena de preclusao.

11) DA ACEITABILIADADE DA PROPOSTA
11.1 O pregoeiro devera verificar a aceitabilidade do melhor prego ofertado.

11.2 A aceitabilidade sera aferida a partir dos precos de mercado, apurados
mediante pesquisa realizada pelo 6rgao licitante, presente nos autos que
originou o Pregao.

11.3 Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceito ou se o licitante
vencedor desatender as exigéncias para habilitagcdo previstas no Item “127,
0 pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitagcao, na ordem de classificacao, e
assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta ou lance que atenda
ao edital.

12) DA HABILITACAO (ENVELOPE N°2)

12.1 Os documentos para habilitacdo deverao ser apresentados em 01
(uma) via, em envelope fechado, constando na parte frontal, as seguintes
indicagoes:

ENVELOPE N°. 02 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
PROPONENTE: (EMPRESA)

CNPJ: (CNPJ EMPRESA)

TELEFONE:

E-MAIL:

A: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUATAMBU
Departamento de Licitacoes

PROCESSO N¢: 76/2023

MODALIDADE: Pregao Presencial N° 41/2023
ABERTURA: 20/11/2023 HORA: 09h00min
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12.2 A empresa licitante devera apresentar os seguintes documentos:

I - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ).

II - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal compreendendo os

Tributos administrativos pela Secretaria da Receita Federal, conjunta com

o INSS.

III - Prova de regularidade fiscal para com a Fazenda Estadual do domicilio

ou sede da licitante, expedida pelo 6rgdao competente.

IV - Prova de regularidade perante a Fazenda Municipal, comprovado com

Certidao Negativa de Débito expedida pela Prefeitura Municipal, do

domicilio ou sede da proponente.

V - Prova de Regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de

Servico (FGTS), demonstrando situagao regular no cumprimento dos

encargos sociais instituidos por lei.

VI - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do

Trabalho, mediante apresentacdao da Certiddao negativa (CNDT).

VII - Certidao negativa de Faléncia e Concordata e Recuperacao Judicial. A

certidao,quando emitida pelo TJSC, devera ser emitida pelo sistema

esaj e eproc unificada;

VIII — Ato Constitutivo, Contrato Social Autenticado.

IX - Alvard de Localizacdo/Funcionamento vigente expedido pelo municipio de
domicilio da licitante.

X - Declaragcao da proponente que atende ao inciso V, do art. 27, da Lei

8.666/93, que se refere ao inciso XXXIII, do art. 72, da Constituicao Federal,

que diz o seguinte: “Proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre,

aos menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis

anos, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir de quatorze anos” conforme

modelo constante em Anexo.

XI- Declaracdo de inexisténcia de fatos supervenientes e impeditivos de

qualificacdao, na forma do § 29, artigo 32 da Lei n? 8.666/93.

XII - Declaragao de nao parentesco conforme modelo constante em anexo

XIII - - Apresentacdo de Relacdo de equipamentos a serem utilizados:

12.2.1 Qualificagao Técnica

I - Fornecimento de um atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de
direito publico/privado com prazo de contrato de ao menos 12 meses, comprovando o
fornecimento de no minimo minimo de 50% (cinquenta por cento) ramais solicitados,
declarando ter a proponente implantado solucdo de telefonia IP composta por PABXIP,
minutos e demais especificagdes técnicas compativeis com descricdo das
funcionalidades descritas no termo de referéncia.

I - Apresentar Certiddao de Acervo Técnico (CAT) emitida pelo CREA do referido
atestado de capacidade técnica apresentado no item a, que o responsavel técnico
(profissionais da area de Engenharia Elétrica, incluindo engenheiros, tecndlogos) da
proponente tenha executado ou estar em execu¢do ao menos a 12 meses os servigos de
Telefonia e Central Telefonica privativa. Tal comprovacdo devera ser apresentada
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através de ART de obra ou Servico conforme Contrato vigente;

III - Declaracdo da empresa informando o(s) Engenheiro(s) responsavel(is) pela
execucdo dos servicos, objeto deste edital, bem como o vinculo deste(s) com a mesma;
IV - A comprovagao do vinculo profissional dar-se-4 mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos: I - No caso de vinculo empregaticio: copia da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), expedida pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(contendo as folhas que demonstrem o nimero de registro e a qualificacao civil) e
contrato de trabalho; II - No caso de vinculo societario: ato constitutivo da empresa
devidamente registrado no 6rgado de Registro de Comércio competente, do domicilio ou
sede do licitante; III - No caso de profissional autbnomo/liberal: contrato de prestacao
de servico;

V - Poderdo participar empresas devidamente registradas e em situac¢do regular junto
ao Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA, para prestar servigos
compativeis ao objeto licitado do presente processo licitatério, a comprovacao se dara
através de apresentacdo de copia original ou fotocdpia autenticada da referida certidao.
VI - Certiddo de Registro de Pessoa Fisica junto ao CREA ou CAU, dentro do seu prazo
de validade, do(s) profissional (is) responsavel(is) técnico(s) da proponente;

VII - As empresas participantes deverdo apresentar ao menos 01 (um) técnico
responsavel com certificacgdo NR10, a comprovacdo se dard através de copia do
certificado e cépia do registro empregaticio;

VIII - Apresentar Declaracio da Operadora fornecido pela ABR Telecom, com
especificacdo que a mesma esta apta a fazer portabilidade numérica;

IX - Apresentar comprovacdo junto ao site da ANATEL que a empresa possui
Autorizacdo para entregar servicos de telefonia fixa no municipio. A Comprovagdo pode
ser feita através de print da tela com o link para conferencia;

X - As empresas participantes deverao comprovar através de: registro empregaticio ou
contrato social que possui colaboradores com qualificacdo técnica para instalacdo,
configuracdo e suporte técnico do PABX IP que sera instalado e fara todo o
gerenciamento e monitoramento do parque de telefonia IP. A comprovacgdo sera feita
através da apresentacdo de cdpia autenticada ou original do certificado, emitido pelo
fabricante ou autorizado devidamente registrado, que possui a qualificacdo técnica para
implantar, configurar e operar o referido equipamento.

XI - As empresas participantes deverao comprovar através de: registro empregaticio
ou contrato social que possuem ao menos 01 (um) colaboradores com qualificacao
técnica para instalacdo, configuracio e suporte técnico do softphone com
videoconferéncia que sera instalado. A comprovacgao sera feita através da apresentacao
de cépia autenticada ou original do certificado, emitido pelo fabricante ou autorizado
devidamente registrado, que possui a qualificacao técnica para implantar, configurar e
operar o referido equipamento. Tal Solicitacao de mais de um técnico justificasse devido
a grande quantidade de telefones a serem instalados no municipio.

XII - Comprovacgdo de visita técnica assinada por servidor publico designado. A visita
técnica é imprescindivel para a elaboragdo do projeto, pois a proponente devera
conhecer os equipamentos e estrutura existentes, bem como caracteristicas da
infraestrutura desta Prefeitura Municipal que deverao ser consideradas ao Novo
Sistema De Telefonia, configuracao e instalagao.
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OBSERVACAO:

a) Quando se tratar de cdpia de documento obtido através da Internet, este
nao precisa ser autenticado, uma vez que tera sua validade confirmada pela
Comissao Permanente de Licitagao;

b) Os documentos poderdo ser autenticados junto ao municipio,
preferencialmente até o horario de inicio do credenciamento pra o certame;
¢) Osdocumentos necessarios a Habilitacao deverao ser, preferencialmente,
apresentadosconforme a sequéncia acima mencionada. Os documentos que
forem apresentados em original nao serdao devolvidos, e passardao a fazer
parte integrante deste processo licitatorio;

d) Osdocumentos exigidos para habilitacao que forem apresentados na fase
de credenciamento ficam dispensados de serem apresentados no envelope
de n2 02 (dois).

12.3 Se a documentacdao de habilitagdo nao estiver correta ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital, o Pregoeiro considerara a licitante
inabilitada.

12.4 Os documentos apresentados com validade expirada acarretardao a
inabilitacao da licitante.

12.5 Nao serdo aceitos documentos cujas datas estejam rasuradas ou nao
sejam copias legitimas.

12.6 Toda a Documentacao exigida para Habilitacdo devera ser
apresentada no Original ou em fotocépia autenticada por cartério
competente ou servidor da administra¢do, ou publicacio em Orgio da
Imprensa Oficial.

12.7 Os documentos sem validade expressa considerar-se-a como sendo 60
(sessenta) dias da data de sua emissao.

13) DOS RECURSOS AMINISTRATIVOS

13.1 Tendo o licitante manifestado a intencao de recorrer na Sessao Publica
do Pregao tera ela o prazo de 03 (trés) dias consecutivos para apresentacao
das razoes de recurso.

Os demais licitantes, ja intimados na Sessao Publica acima referida, terdo o
prazo de 03 (trés) dias consecutivos para apresentarem as contrarrazoes,
que comecara a correr do término do prazo da recorrente.

13.2 A manifestacdo na Sessdo Publica e a motivacao, no caso de recurso,
sdopressupostos de admissibilidade dos recursos.
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13.3 A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara
a decadéncia do direito de recurso, a adjudicacdo do objeto do certame pelo
Pregoeiro ao licitante vencedor e o encaminhamento do processo a
autoridade competente para a homologacao.

13.4 O recurso nao terd efeito suspensivo e o seu acolhimento importara a
invalidagao dosatos insuscetiveis de aproveitamento.

13.5 O(s) recurso(s) sera(ao) encaminhados ao Prefeito Municipal,
devidamente informado, para apreciacdao e decisao.

14) DO CRITERIO DE JULGAMENTO, HOMOLOGACAO E
ADJUDICACAO

14.1 No julgamento das propostas, serda(ao) considerada(s) vencedora(s) a(s)
licitante(s) que apresentar(em) o Menor preco por Lote, desde que
atendidas as especificacdes constantes deste Edital.

14.2 O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo pregoeiro, salvo quando
houver interposicdo de recurso, quando tal conduta cabera ao Prefeito
Municipal.

14.3 O resultado da licitacdao sera homologado pela Autoridade Competente.
15) DA ASSINATURA DO CONTRATO

15.1 No prazo de até 05 (cinco) dias a contar do recebimento da convocagao
para assinatura do Contrato, o licitante devera contratar com o Municipio o
objeto licitado.

15.2 Se o Licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua
proposta nao celebrar o contrato, sera convocado o licitante subsequente
na ordem de classificacdo, para fazé-lo nas condi¢bées por ele proposta,
ocasiao em que sera realizada nova sessao publica, retornando-se a fase de
habilitacao, sem prejuizo de que o pregoeiro negocie, diretamente, com o
proponente para que seja obtido preco melhor.

16) DA ENTREGA DO OBJETO LICITADO

16.1 Conforme condi¢des prévias minimas dispostas no ANEXO I -TERMO
DE REFERENCIA deste Edital.

17) DA VIGENCIA DO CONTRATO E FISCALIZACAO

17.1 O Contrato tera a vigéncia de 12(doze meses) dias a contar da sua
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assinatura, podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo, desde que seja
acordado entre as partes,e de conformidade com o estabelecido na Lei n®
8.666/93 e alteracdes posteriores.

17.2 Nao havera reajuste do contrato.

17.3 Ficard responsavel pela fiscalizacdo deste contrato, as servidoras
publica MunicipalSra. VALERIA SAGAIS ZANZOVO e Gestor do Contrato MARCELO
ROSSATO

18) DO PAGAMENTO/ REAJUSTE

18.1 O adimplemento da obrigacdo pecuniaria sera efetuado da seguinte
forma: em 12 (doze), parcelas, com a apresentacao das Notas Fiscais,
atestadas por servidor ou comissao designado para o acompanhamento e
fiscalizagdo do Contrato, acompanhadas dos demais documentos
comprobatérios do cumprimento das obrigacdes da Contratada.

18.2 Com a apresentacdao das Notas Fiscais, atestadas por servidor ou
comissao designado para o acompanhamento e fiscalizacao do Contrato,
acompanhadas dos demais documentos comprobatérios do cumprimento
das obrigacdes da Contratada.

18.3 Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera apresentar, juntamente
com a Nota Fiscal, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade perante o Instituto nacional do Seguro social -
INSS, FGTS (CRF)e CNDT (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas);

b) apresentar relatorio dos servigos prestados (realizados);

¢) apresentar planilha com os servicos prestados, definidos nos termos do
Edital e do contrato que sera acompanhado de conteudo explicativo, que
possibilite o nivel de informacgao suficiente, garantindo o facil entendimento
dos servigos executados para afericdao fiscal. Caso seja solicitado algum
esclarecimento, mas nao atendido na forma de vida e em tempo habil,
prevalecera a planilha da Fiscalizacao.

18.4 Os Pagamentos poderao ser sustados nos seguintes casos:

[ - Paralisacdao dos servicos por parte da Contratada, até seu reinicio e
conclusao dosservigos contratados;

II - Execucdo defeituosa dos servigos que ensejem interferéncia do Ministério
Publico oude outra entidade fiscalizadora dos atos municipais.

18.5 A aprovacao do documento de cobranca apresentado pela Contratada
nao a exime de qualquer das responsabilidades contratuais, nem implica

aceitacao definitiva dos servigcos prestados.

18.6 O pagamento somente sera efetuado apds o “atesto”, pelo servidor ou
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comissao competente, na Nota Fiscal/Fatura apresentada pela Contratada.

18.7 O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias mediante finalizacao do
servico e apresentacdo da Nota Fiscal devidamente certificada pelo 6rgao competente,
recebedor do objeto licitado.

18.8 A Nota Fiscal devera ser emitida pela préopria Contratada, obrigatoriamente com
o numero de inscricio no CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e das
propostas e no proprio instrumento de contrato, ndo se admitindo notas fiscais/faturas
emitidas com outros CNP]’s, mesmo aqueles de filiais ou matriz.

18.9 0 Pagamento serd efetuado através de ordem bancaria e/ou depdsito na conta do
fornecedor, preferencialmente em conta na agencia Banco do Brasil, caso ndo seja
possivel, serd descontado o valor da taxa de transferéncia TED/DOC, do valor a receber.

18.10 Nao havera, sob hipodtese alguma, pagamento antecipado.

18.11 Considerando que o objeto licitado é servico de telefonia fixa comutad - STFC, o
artigo 57, inciso IV da Lei n® 8.666/93, prevé a possibilidade da prorrogacdo do
contrato, por até 48 (quarenta e oito) meses, contados a partir de sua vigéncia.

18.12 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada
os prec¢os contratados poderao sofrer reajustes apos o intervalo de um ano aplicandose
o acumulado do indice IPCA/IBGE exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade. Processo Licitatorio n? 76/2023 Pregao
Presencial para Compras e Servigos n? 41/2023

18.13 Ressalta-se que o faturamento dos servicos de prestacdao imediata somente
poderdo ser faturados ao final da conclusdo do servigo.

18.14 Ressalta-se que somente os servicos de prestacdo continuada poderdo ser
renovados.

19) DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1 Prestar a CONTRATADA todas as informacgdes solicitadas e
necessarias para a entrega do objeto.

19.2 Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante
apresentacdao da NotaFiscal, desde que, atendidas as demais exigéncias
estabelecidas neste Edital.

19.3 Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas
ouimperfei¢cdes na entrega dos produtos, fixando prazo para sua correcao.

Rua Manoel Rolim de Moura, 825, Centro, Guatambu SC - CEP: 89.817-000
E-mail: licitacao@guatambu.sc.gov.br | Site: www.guatambu.sc.gov.br | Fone/Fax: (49) 3336-0102 17


mailto:licitacao@guatambu.sc.gov.br
http://www.guatambu.sc.gov.br/

DE SANTA CATARINA
\ MUNICIPIO DE GUATAMBU

19.4 Ficararesponsavel pela fiscalizacdao do objeto deste processo, servidor
publico Municipal Secretario Municipal de Administracdao, Fazenda e
Planejamento Sr. Marcelo Rossato

20) DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

20.1 Cabera ao licitante vencedor, a partir da assinatura do Contrato, o
cumprimento das seguintes obrigacdes, além daquelas descritas no Edital
de Pregao Presencial n241/2023 e Anexos.

a) Entregar os produtos conforme condi¢des estipuladas no edital e anexos.
b) Responder, em relacao aos seus funcionarios, por todas as despesas
decorrentes da entrega do objeto e por outras correlatas, tais como saldrios,
seguros de acidentes, tributos, indenizacGes e outras que por ventura
venham a ser criadas pelo Poder Publico.

c) Responder pelos danos causados a Administracdo e a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a entrega do objeto.

d) Fornecer as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei.

e) Demais especificacdes termo de referéncia Anexo I.

20.2 E vedado ao Licitante Vencedor subcontratar outra Empresa para
execucao do objetodeste Pregao Presencial.

21) DA INEXECUCAO E RESCISAO

21.1 O nao cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas e
condi¢coes estabelecidas neste Edital e no Contrato Administrativo, por parte
do licitante vencedor, assegurara ao Municipio o direito de rescindir a Ata,
mediante notificacdo através de oficio, entregue diretamente ou por via
postal, com prova de recebimento, sem 6nus de qualquer espécie para a
Administracao e sem prejuizo da aplicacdao das penalidades previstas neste
Edital.

21.2 O Contrato podera ser rescindido, ainda, sem prejuizo do disposto no
art. 78 da Lei n. 8.666/93 e alteragdes posteriores:

21.2.1 Unilateralmente, a critério exclusivo da Administracao Municipal,

mediante formalizag¢ao, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos

seguintes casos:

a) Atraso injustificado, a juizo da Administracdao, na entrega do material
licitado;

b) Entrega de material fora das especificagdes constantes no Objeto deste
edital;

¢) A subcontratacao total ou parcial do objeto deste Edital, a associacao do

licitante vencedor com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,

bem como a fusao, cisdo ou incorporagdo, que afetem o cumprimento da

obrigacdo assumida;
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d) odesatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a entrega do material, assim como as de seus
superiores;

e) o cometimento reiterado de faltas na execucdo do objeto deste Edital,
anotadas na forma do § 19, do art. 67, da Lei n? 8.666/93 atualizada;

f) a decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

g) a dissolugao da empresa;

h) a alteragdao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da
empresa que, a juizo da Administracao, prejudique a execucao desta ata;

i) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,
justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a
que esta subordinado o licitante vencedor e exaradas no processo
administrativo a que se refere o contrato; e

j) a ocorréncia de caso fortuito ou for¢ca maior, regularmente comprovados,
impeditivos daexecug¢ao do Contrato.

21.2.2 Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no
processo dalicitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracao.

21.2.3 Judicialmente, nos termos da legislagao vigente.

21.3 A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de
autorizacao escrita e fundamentada pela autoridade competente.

22) DAS PENALIDADES

22.1 Ficard impedida de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal, pelo
prazo de até 02 (dois) anos, sem prejuizo das multas e das demais
cominagdes previstas no edital e no Capitulo IV da Lei n.2 8.666/93, no que
couber, garantido o direito prévio da ampla defesa, a licitante que,
convocada dentro do prazo de validade de sua proposta:

a) Nao celebrar o contrato.

b) Apresentar documento falso ou fizer declaracao falsa.

c) Ensejar o retardamento da execucdao do objeto deste Pregao.

d) Nao mantiver a proposta, injustificadamente.

e) Falhar ou fraudar a execuc¢ao do contrato.

f) Comportar-se de modo inidéneo.

g) Cometer fraude fiscal.

a) Pela inexecugdao total ou parcial do Contrato, o Municipio, poders3,
garantida a defesa prévia, aplicar a licitante vencedora as seguintes
sangoes:

b) Adverténcia;

c) Multa moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na

execucao docontrato, tomando por base o valor total do respectivo Item;

d) Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
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respectivo item.

22.1.1 O atraso injustificado na execucao do contrato, por periodo superior
a 30 (trinta)dias, podera ensejar a rescisao do contrato.

22.2 As multas aplicadas serao descontadas dos créditos da contratada ou,
na impossibilidade, recolhida no prazo de até 15 (quinze) dias, da data da
comunicacaooficial e, caso nao cumpridas, serdao cobradas judicialmente.

23) DAS DISPOSICOES FINAIS

23.1 A licitacdo poderd ser revogada por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, ou anulada por ilegalidade, de oficio ou
por provocacdao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

23.2 A apresentac¢ao da proposta implica para o licitante a observancia dos
preceitos legais e regulamentares em vigor, bem como a integral e
incondicional aceitacao de todos os termos e condi¢oes deste Edital, sendo
responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagao.

23.3 Os casos omissos serao dirimidos pelo Pregoeiro, com observancia da
legislacdo regedora, em especial a Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993
consolidada, Lei 10.520, de17 de julho de 2002 .

23.4 Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessao publica transferida
por conveniéncia da Administracdo Publica, sem prejuizo do disposto no
art. 4, inciso V,da Lei n?2 10.520/2002.

23.5 E fundamental a presenca do licitante ou de seu representante, para o
exercicio dos direitos de ofertar lances e manifestar intencao de recorrer.

24) DOS ANEXOS
24.1 Integram o presente Edital os anexos:

a) ANEXO I - Termo de Referéncia;

b) ANEXO II - Detalhamento;

c) ANEXO III - locais de instalacao das linhas telefonicas;

d) ANEXO IV - Modelo da Proposta;

e) ANEXO V - Declaragcao de Cumprimento art. 7, XXIII CF;

f) ANEXO VI - Carta de Credenciamento;

g) ANEXO VII - Declaracao Requisitos de Habilitacao;

h)ANEXO VIII - Declaracao de inexisténcia de fatos impeditivos de
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qualificacao;
i) ANEXO IX - Declaracao de nao parentesco
j) ANEXO X — Minuta do Contrato Administrativo.

Guatambu - SC, 06 de novembro de 2023.

LUIZ CLOVIS DAL PIVA
Prefeito Municipal

Visto Juridico

LUCAS CARDOSO TELES
ASSESSOR JURIDICO
0OAB/SC 45725
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA E ESPECIFICACAO DO OBJETO

DADOS DO SOLICITANTE:

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUATAMBU
ENDERECO: RUA MANOEL ROLIM DE MOURA, n. 825 CENTRO
FONE: (49) 3336-0102

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em Telefonia IP, autorizada pela Anatel
para a prestacao de SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC (fixo-fixo e fixo-
movel), visando a implanta¢do de sistema de telefonia (PABX-IP) com trafego de voz
ilimitado para o funcionamento de 100 ramais e 30 ligacdes simultaneas, incluso
software para gerenciamento da plataforma, executado de forma continua, conforme
quantidades e especificacdes constantes no ANEXO II.

1. ESPECIFICACOES DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em telecomunicagdes para a prestagdo do
servico abaixo especificado, consoante as condi¢coes deste Termo de Referéncia:

1.1.1 Servico Telefonico Fixo Comutado - STFC, na modalidade LOCAL VC1 (fixo-fixo e
fixo-movel), LDN - Longa Distancia Nacional VC2, VC3 (fixo-fixo e fixo-moével) e LDI -
Longa Distancia Internacional (fixo-fixo e fixo-mével), provendo através de SIP Trunking,
incluindo a instalacao, configuracao, ativacao das linhas solicitadas pelo CONTRATANTE
conforme ANEXO III.

1.1.2 Avencedora deverd, exercer a PORTABILIDADE dos niimeros telefénicos instalados
atualmente conforme listado no ANEXOI, de acordo com as regras de PORTABILIDADE
numérica vigentes, emanadas da Agéncia Nacional de Telecomunica¢oes - ANATEL.
1.1.3 Quanto a tarifacdo de Longa Distancia Internacional - LDI devera ser apresentado
no ato da contratacao do servico o plano de tarifas LDI.

1.1.3.1. Ligag0Oes internacionais, nao estao contempladas nas tabelas e no caso delas vir a
existir, o Municipio de Guatambu/SC concorda em pagar prego de mercado atualizado,
cobrados pela operadora vencedora neste certame

1.2. LINHAS TELEFONICAS

1.2.1 Fornecer linhas telefénicas digitas nas quantidades e enderecos estabelecidos,
conforme ANEXO II e Anexo III presentes neste documento;

1.2.2 Ativar novas linhas telefonicas conforme necessidade da CONTRATANTE, sem custo
adicional;

1.2.3 Desativar linhas telefonicas que estiverem em operagdo conforme necessidade da
CONTRATANTE, sem custo adicional;

1.2.4 Realizar transferéncia de linhas conforme necessidade da CONTRATANTE;

1.2.5 As novas linhas telefonicas deverao ser instaladas no prazo maximo de 10 dias, a
contar da solicitacdo assim como também transferéncias;

1.2.6 Fornecer Central de Atendimento 24h por dia, 365 dias por ano através de um
numero de telefone, via chat ou e-mail;

1.2.7 A CONTRATADA devera manter a mesma numeracdo atualmente utilizada
(nimeros de telefone) conforme critérios da Portabilidade regulamentada pela ANATEL,
para todos os numeros atuais e outros que tiverem sua inclusdo neste certame.
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1.2.8 Estabelecer prazo de atendimento prioritario em linhas pré-definidas pela
CONTRATANTE com prazo de atendimento de até 8 horas para esses casos.

1.2.9 Todas as linhas sejam as novas ou que foram efetuadas Portabilidade devem estar
contempladas no mesmo plano (pacote de servigos) contratado.

1.2.10 Caso tenha alguma linha que ndo esteja listada no ANEXO III e seja de
responsabilidade da CONTRATANTE devera ser tratada conforme descrito neste termo
de referéncia.

1.2.11. Prazo de instalacao de no maximo 60 dias;

1.2.12. Os itens presentes nesta especificacdo sdo apenas estimativas para o contrato, a
CONTRATADA apenas cobrara por servicos que tenham sido instalados.

1.3. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TELEFONIA

1.3.1. Solucdo PABX-IP baseada em software, executavel em SO Windows, SO Linux, ou
em cloud (Nuvem), com licencas de software com validade indeterminada, para atender
as quantidades do ANEXOI;

1.3.2 Os servidores devem ser dedicados e exclusivos para as aplicagdes de telefonia;
1.3.3. Seu hardware e software apropriadamente dimensionados para atender até 200
usuarios/Ramais com no minimo 03 dispositivos por usuario/ramal para todas as
aplicagdes que compdem a solucao;

1.3.4. Dimensionada apropriadamente para suportar, no minimo, 30 enlaces de
comunicagao externa;

1.3.6. A solugdo deve utilizar a infraestrutura de rede Ethernet disponibilizada pela
CONTRATANTE para implantacdo do servigo de telefonia;

1.3.7. Disponibilidade mensal (SLA - Service Level Agreement) de 99,5% ao més;

1.3.8. Deve ser composta por um conjunto de aplicacées de comunicacao unificada que
implementem as fung¢des de controle e processamento de chamadas, plataforma de
gerenciamento, gateway de voz, softphone proprietario através de aplicativo Web
gratuito e compativel com Windows, Android e i0S, compatibilidade com tecnologia
Push, permitir utilizagdo simultanea do tipo Sip Forking, permitir integracdo com servigo
de SMS, mensageria instantanea e presenca;

1.3.9 Todos os componentes a serem fornecidos tanto de hardware quanto de software
deverdo ser novos, sem uso anterior e deverao estar em seu estagio mais atual de
fabricacdo/atualizacao;

1.3.10 Suportar videoconferéncia para no minimo 200 participantes;

1.3.11 Possibilitar gravacdes e armazenamento de chamadas;

1.3.12 O sistema deve operar com redundancia, para evitar interrup¢do na comunicagao
das ligacdes telefonicas;

1.3.13 Suporte a STUN;

1.3.14 Caso a solugdo ndo seja em nuvem, os servidores que hospedam a solu¢do devem
ser instalados no endere¢o: Rua: Manoel Rolim de Moura, 625 - Centro, ndo havendo
necessario o fornecimento de Sistema de Energia, Rack e switch por parte da
CONTRATADA, pois os servidores serdo instalados em estrutura do CONTRATANTE;
1.3.15 O sistema nao deve utilizar software de controle SIP baseado em software livre /
Asterisk;

1.3.16 Deve possuir arquitetura baseada em protocolo SIP (RFC 3261);

1.3.17 Deve possuir licenciamento centralizado, com validade indeterminada,
permitindo o usudrio se registrar em qualquer ponto da rede para garantia de
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mobilidade e utilizagdo de um dUnico nimero de ramal. Todas as licencas ofertadas
deverdo ser compativeis com qualquer tipo de terminal de voz ou video da solugao;
1.3.18 Deve controlar as sessoes SIP, as funcionalidades de telefonia, as func¢des de
roteamento, a selecdo e busca de gateways e traduc¢do de enderecos, ou seja, a tradugao
de nomes, nameros de telefones em enderecos IP;
1.3.19 Deve permitir integracdes com servigos de rede como DHCP, DNS, NTP e LDAP;
1.3.20 Deve ser do tipo back-to-back user agent (conforme RFC 3261) e deve tratar toda
a sinalizacdo SIP;
1.3.21 Deve operar como SIP Register;
1.3.22 Possibilitar acesso seguro a Voz, Mensageria Instantanea e presenca a usuarios
registrados junto a solucao de comunicacdo e que estejam fora da intranet.
1.3.23 Deve possuir as seguintes funcionalidades:

i. Chamadas de entrada através de discagem direta a ramal (DDR).

ii. Transferéncia de chamada.

iii. Identificagdo do numero do chamador.

iv. Identificagdo do nome do chamador interno ou externo.

v. Bloqueio de chamadas an6nimas.

vi. Toques distintos para chamadas internas e externas.

vii. Rechamada em caso de ocupado.

viii. Rechamada em caso de nao atendimento.

ix. Nao perturbe.

x. Estacionamento de chamadas.

xi. Rediscagem do ultimo niimero de entrada.

xii. Rediscagem do ultimo nimero de saida.

xiii. Intercala¢do de chamadas.

xiv. Servico de Comunicacao Unificada permitindo o registro simultaneo de
multiplos dispositivos com o mesmo numero de ramal, com suporte a, no
minimo, 03 (trés) dispositivos simultaneamente. Ou seja, possuir capacidade
para registrar um aparelho telefonico de mesa, um softphone e dispositivos
moveis (smartphones e tablets) com uma unica licenga e com o mesmo nimero
de ramal.

xv. Servigos para mesa de telefonista.

xvi. Realizacdo de chamadas internas e externas para outros usuarios.

xvii.Sinalizacao de segunda chamada para ramais ocupados.

xviii. Rastreamento de chamadas maliciosas.

xix. Tratamento simultaneo de multiplas chamadas.

xx. Transferéncias de chamadas entre telefonistas.

xxi. Apresenta¢do de nome e nidmero para chamadas de entrada.

xxii.Bloqueio de chamadas de entrada com lista de nimeros ndo permitidos.

1.3.24 Servigo de correio de voz integrado com as seguintes configuracdes minimas:

i. Licencas para, no minimo, 100 (cem) ramais/usuarios.

ii. A solucdo devera implementar a gravacdo digital e recuperacdao de mensagens,
quando o usuario estiver ocupado ou ausente.
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iii. Permitir a configuracao de lista de feriados.

iv. Devera enviar indicacao visual ou sonora para aparelhos IP.

v. Devera possibilitar ao usuario o gerenciamento de sua caixa postal podendo no
minimo escutar mensagens depositadas, repetir, apagar e arquivar mensagens.

vi. Deverd implementar todas as fraseologias no idioma portugueés.

vii. Classes de Servicos de usuarios para a definicdo das funcionalidades disponiveis
para um usudrio ou grupos de usuarios.

viii. Permitir a configuracdo de diferentes niveis administrativos;

ix. O sistema devera ofertar ao usuario acesso a sua caixa de voz através de pagina
web, com mecanismo similares ao de login e senha para acesso as caixas postais.

x. Sincronizar informagdes de usuario, incluindo credenciais, através de protocolo
LDAP com o Diretério Corporativo.

xi. Deve possuir transparéncia total de funcionalidades entre todos os sites
remotos.

xii. Deve possuir uma Unica interface de administracdo para todos os sites remotos.

xiii. Possuir relatorios administrativos, informando a quantidade de chamadas
realizadas, recebidas e/ou ndo atendidas, dimensionadas através de
planilha/graficos

xiv. Exibir informag¢des sobre: Usudrios, configuracao de sistema, capacidade do
diretorio de armazenamento de gravacoes, status do sistema.

xv. Deve suportar modificagdo e manipulacao de digitos.

xvi. Deve permitir a administragdo via web e CLI.

xvii.Deve suportar HTTPS como protocolo para interface de administracdo via web.

xviii. Deve permitir o armazenamento seguro das acdes de administradores.

xix. Possuir o log de seguran¢a com informag¢des para deteccdo de hackers e
violagdes de acesso.

xx. Deve possuir mecanismo de privacidade para SIP, conforme RFC 3323.

xxi. Deve possuir criptografia de sinalizacao através de TLS.

xxii.0 sistema deve permitir encriptacao fim-a-fim entre todos os telefones IP.

xxiii. Deve suportar codecs G.711 (A-law e p-law), G.722 e G.729.

XXiv. Deve possuir os protocolos IPv4 e IPv6 disponiveis para uso.

xxv.Todo hardware ofertado devera estar preparado para trabalhar com o padrao
[Pv6.

XXVi. Nao serdo aceitos médulos ou adaptadores externos ao equipamento para
implementar IPv4 e/ou IPvé6.

XxVil. Deve suportar protocolo Real Time Transport Protocol (RTP).

xxviii. ~ Deve suportar protocolo Secure Real Time Transport Protocol (SRTP).

XXiX. Deve suportar criptografia de midia através de SRTP.

xxx. Devera ser entregue uma solucdo de Session Border Controller (SBC) para
conexdo com a operadora publica que suporte 30 (trinta) sessdes simultaneas.

1.3.25 Integrar plataforma de gerenciamento com as seguintes funcionalidades
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minimas:

1.

il

iil.

iv.

vi.

vil.

Viil.

ix.

X.

Xi.

1.3.26

Todas as configuragdes, tais como: adi¢do, remocdo de usuadrios,
remanejamentos, acessos remotos deverdo ser feitos através do sistema de
gerenciamento do site principal.

Possibilitar administracdo remota através de interface web e linha de comando.
Permitir acesso seguro a interface de administracao. O sistema deve garantir
autenticagdo para o acesso via rede LAN.

Os recursos de geréncia deverdo permitir o gerenciamento de configuracao, de
falhas e alarmes, de backup e de log de operacoes, todos de forma grafica.
Permitir gerenciamento via SNMP, com Logs de eventos e classificacao dos traps.
Permitir gerenciamento de falhas.

Possuir informag¢des como data, hora, local, equipamento e mensagem descritiva
do erro.

Deve conter registro (log) de todas as atividades dos usuarios.

Possibilidade de envio automatico de alertas via e-mail.

Integrar com o diretorio corporativo (LDAP).

Permitir configuracao de lista negra de enderecos IP’s.

Integrar mensageria instantdnea e de presengca com as seguintes

funcionalidades minimas:

I.

ii.

Compatibilidade os seguintes padrdes:

a. RFC3261 - SIP: Session Initiation Protocol

RF(C3265 - SIP - Specific Event Notification

RF(C3428 - SIP Extension for Instant Message

RFC3856 - A Presence Event Package for SIP

RFC3863 - Presence Information Data Format (PIDF)

RFC3903 - SIP Extension for Event State Publication

RFC4479 - A Data Model for Presence

RFC4480 - RPID: Rich Presence: Extensions to the Presence Information

Data Format (PIDF)

i.  Draft-ietf- simple-prescaps-ext-03 - User Agent Capability Extension to
Presence Information Data Format (PIDF)

j.  RFC4662 - A SIP Event Notification Extension for Resource Lists

k.  Draft-ietf-sip-subnot-etags-02 - Na Extention to SIP Events for Conditional
Event Notification

i

Refletir os estados disponivel, ausente e ocupado para um determinado
usuario.

iii. Suportar no minimo 100 usudrios no chat.

iv. Disponibilizar informag¢des do usuario, como atividade, disponibilidade e
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1.3.27 Suportar e implementar controle e processamento de chamadas com as
funcionalidades minimas:
i. Suportar VLANs de acordo com o padrado 802.1q.

ii. Efetuar a sinalizacdo de controle para o estabelecimento e desconexao de
chamadas;

iii. Efetuar chamadas via navegador Google Chrome, Mozilla Firefox.

iv. Alteracao de digitos do nimero do chamador para as ligacdes de entrada,
possibilitando também o direcionamento de chamadas baseadas no nimero
do chamador.

v. Possibilitar a criacdo de rotas distintas a serem aplicadas a cada usuario,
permitindo restringir acesso a chamadas de emergéncia, internas, locais, DDD
ou DDI conforme o perfil de cada usuario.

vi. Implementar os CODECs G.711 a-law e u-law, G.722, GSM-FR, SPEEX, OPUS e
G.729 e iLBC.

vii. Implementacdo SIP compativel com as RFCs: 2617, 2833, 2976, 3261, 3262,
3264, 3265, 3266, 3311, 3325, 3326, 3489, 3515, 3550, 3551, 3605, 3711,
4566 e 5876.

viii. Permitir a criagdo e o gerenciamento do plano de discagem de forma
centralizada.

ix. Implantar CDR - Call Detail Records.

X. Mecanismo de pesquisa de CDR.

xi. Implementar sele¢do automatica de rota em casos de falhas, de modo que a
chamada deve ser automaticamente roteada para tronco redundante, com no
minimo 3 rotas alternativas.

xii. Encaminhamento de chamada diferenciado baseado no nimero originador e
roteamento baseado em data ou hora.

xiii. Implementar FQDN para acesso (gerenciamento/ramais), sendo da proépria
aplicagcdo ou dominio préprio com certificado de seguranca SSL.

xiv. Interface para usuarios implementada na lingua portuguesa.

xv. Implementar criptografia de midia utilizando SRTP.

xvi. Implementar criptografia de sinalizacdo utilizando TLS.

xvii.Implementar HTTPS para todas as ferramentas e servigos baseados em web.

xviii. Multiplas chamadas por linha.

xix. Musica em Espera

xx. Configuracdo de discagem rapida e encaminhamento de chamadas pelo
usuario via portal web.

1.3.28 Implementar softphone com as funcionalidades minimas:
i. Deve ser compativel com a plataforma Windows.

ii. Deve possuir interface grafica, simulando teclado numérico e com as
mesmas informagdes do display do telefone VOIP.
iii. Deve utilizar o protocolo SIP conforme RFC 3261.
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iv. Deve permitir as seguintes fun¢des de controle da chamada (através de

V.

Vi.

teclas virtuais):

a. Realizar e receber chamadas via redes VOIP.

b. Colocar e recuperar chamadas em espera.

C. Fungdes de consulta e conferéncia.

d. Rejeicdo de chamadas.

e. Encaminhamento de chamadas.

f. Funcao mudo e viva-voz.

Deve possuir lista de contatos local.

Deve permitir acesso a listas externas via padrdao LDAP.

2. DOS PRAZOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. ELABORACAO DO PLANO DE IMPLANTACAO

2.1.1. A CONTRATADA devera apresentar um Plano de Implantacdo/Migracdo em no
maximo 30 (trinta) dias corridos a partir da assinatura do Contrato.

2.1.2. A execucdo do Plano de Implantacao somente podera ser iniciada apds a sua
aprovacdo pela CONTRATANTE.

2.1.3. O detalhamento do Plano de Implanta¢do devera conter no minimo:

a) Cronograma com macro atividades a serem desenvolvidas para aimplantac¢do de todos
os servicos previstos neste Termo de Referéncia. O cronograma devera conter as
seguintes informacdes:

b) Identificagdo dos responsaveis das atividades.

c) Duracao das atividades.

d) Sequenciamento das atividades.

2.2. DA INSTALACAO DOS SERVICOS

2.2.1. A CONTRATADA tera até 60 (sessenta dias) dias corridos apds a assinatura do
contrato para instalar os servigos especificados no Edital e Termo de Referéncia.

2.2.2. Todos os equipamentos deverdo suportar alimentagdo com tensao de 110/220

Volts.

2.3. D0 GERENCIAMENTO DA IMPLANTACAO
2.3.1. Disponibilizar e alocar 1 (um) profissional que serd responsavel pelo
gerenciamento das atividades do projeto de implantagao, por parte da CONTRATADA.
2.3.2. Obter informacdes e esclarecimentos necessarios para que possa elaborar o Plano
de Implantagdo do Servico. Serdo abordados e discutidos os seguintes pontos:

a) Instalagdo dos circuitos.

b) Datas e horarios de restri¢gdo para implantacao.

c) Requisitos de infraestrutura necessarios para a instalagdo dos equipamentos.

d) Requisitos para a elaboracgdo e entrega do Plano de Implantagdo do Servigo.

e) Servicos que deverao ser configurados na implantacao.

f) Demais assuntos de interesse correlatos a implantagao dos servicos.

3. DA CENTRAL DE ATENDIMENTO, SUPORTE TECNICO E SERVICOS DE
MANUTENCAO
3.1. A fim de manter os servicos em funcionamento adequado aos parametros
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contratuais, a CONTRATADA devera:

3.1.1. Disponibilizar a CONTRATANTE uma Central de Atendimento Técnico, acessivel
via chamada telefonica gratuita, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias
por semana, responsavel por prestar suporte técnico, receber chamados de servicos e
prestar informacgdes acerca do andamento destes.

3.1.2. O limite de atuacdo da CONTRATADA para fins de manutencao, reparo e
configuracdo sera a porta LAN de seus roteadores ou switches, de forma a garantir os
niveis de servico contratados.

3.1.3. Enviar a CONTRATANTE, por e-mail, notificagdes de abertura, andamento e
fechamento de chamados, realizagdo de manuteng¢do preventiva ou corretiva e fatos
relevantes para a prestacao e utilizacdo dos servicos.

3.1.4. Enviar a CONTRATANTE, por e-mail, uma lista de recorréncia (“escalation list”)
contendo os nomes, nimeros de telefone e enderecos de e-mail das pessoas que devem
ser acionadas em caso de problemas no atendimento técnico. A lista de recorréncia
devera ser mantida atualizada e sua versdo mais recente deverd ser enviada a
CONTRATANTE sempre que houver alteracao.

3.1.5. A CONTRATADA devera iniciar o atendimento no prazo maximo de 1 (uma) hora,
contando a partir da data e hora do chamado.

3.1.6. Todo acesso as instalacbes da CONTRATANTE por pessoal técnico da
CONTRATADA, ou de seu preposto, devera ser previamente agendado com a devida
identificacao do prestador de servico.

3.1.7. Manutengdes e/ou intervenc¢des programadas nos servicos, quando necessarias,
mesmo no caso daquelas que ndo impliquem inoperancia dos servigos contratados ou
alteracdo nas suas caracteristicas, que necessitem a presenca do técnico da
CONTRATADA, deverao ser autorizadas pela CONTRATANTE.

3.1.8. Qualquer manutencao e/ou intervencdo de carater emergencial para solucao de
falhas, inoperancias e/ou indisponibilidades, verificadas na rede, devera ser agendada e
acordada previamente com a CONTRATANTE.

3.2. DO PORTAL DE ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS
3.2.1. A CONTRATADA devera disponibilizar um Portal WEB, possibilitando a
CONTRATANTE a criagdo de registro de chamados, bem como o acompanhamento dos
mesmos. Casoa CONTRATADA nao possua sistema e/ou Portal WEB para esta finalidade,
sera aceito servico telefénico gratuito, para abertura de chamados e acompanhamento
das tratativas;
3.2.2. Registro e acompanhamento dos chamados:

a) Identificagdo do registro (nimero de chamado).

b) Data e hora de abertura do chamado (registro).

c) Descricao do problema.

d) Identificacdo do reclamante (nome e telefone).

e) Data e hora de conclusao do atendimento (fechamento do chamado).

f) Agdes realizadas para a solugdo do problema.
A CONTRATADA devera fornecer mensalmente relatorios gerenciais dos chamados
fechados, como também do indice de disponibilidade dos servicos contratados. A
frequéncia de envio e 0o modelo do documento serdo definidos em comum acordo entre
a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

3.3 DOS SERVICOS DE MANUTENCAO
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3.3.1. CONDICOES DE MANUTENCAO

3.3.1.1. Os itens presentes nesta especificacdo sdo apenas estimativos para o contrato; a
CONTRATADA apenas cobrara por servicos que tenham sido instalados, tanto para linhas
telefonicas, quanto para troncos digitais.

3.3.1.2. E de responsabilidade da CONTRATADA providenciar alteragio de enderecos das
linhas digitais e analédgicas quando solicitada pela CONTRATANTE desde que haja
viabilidade técnica; nao havendo, a CONTRATADA devera discutir com a CONTRATANTE
meios alternativos para atender a demanda desde que ndo esteja em desacordo com
algum item do presente termo de referéncia.

4. DAS FATURAS

4.1. As faturas de todos os Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) deverdo ser
disponibilizadas em Portal Web ou ferramenta Web que possibilite a consulta do
consumo de todos as linhas.

4.2. As faturas de todos os Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) deverdo ser
apresentadas em um tinico documento enviado via meio digital, totalizado, contendo em
seu descritivo apenas o numero do telefone e o valor total das despesas.

4.3. O detalhamento das faturas dos Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) devera
ser enviado via meio digital, contendo as informag¢des individualizadas de todas as linhas
telefonicas e troncos digitais

4.4. A CONTRATADA devera fornecer as faturas via meio digital em formato pdf. ou
possibilite a visualizacdo do detalhamento enviado via meio digital, bem como
encaminhar esta faturas ao gestor do contrato para conferéncia.

5. DA DISPONIBILIDADE

5.1. INDICE DE DISPONIBILIDADE:

5.1.1. Os circuitos de comunicacdo deverdo estar disponiveis 24 horas por dia, todos os
dias do ano.

5.1.2. ACONTRATADA devera garantir disponibilidade mensal de no minimo, 99,5% para
cada circuito fornecido a CONTRATANTE, calculada da seguinte forma:

DMA = [(43200 - TTICM) / 43200] x 100

Onde:
TTICM: Tempo Total de Interrupgdo do Circuito (em minutos) no Més.
DMA(%): Disponibilidade Mensal Atingida

5.1.3. Para efeito de calculo de TTICM, sera considerado o periodo em minutos entre o
primeiro minuto do primeiro dia e o tltimo minuto do ultimo dia do calendario do més a
que se refere a fatura.

5.1.4. O servico sera considerado indisponivel quando nao for possivel a conexdo entre o
equipamento da CONTRATANTE e o da CONTRATADA, a partir do registro do chamado
técnico na Central de Atendimento da CONTRATADA, sendo considerado disponivel apos
o fechamento do chamado técnico, com a devida anuéncia da CONTRATANTE, na Central
de atendimento da CONTRATADA.

5.1.5. Entende-se como inicio do atendimento a primeira mensagem trocada pela
CONTRATANTE com a CONTRATADA informando a ocorréncia ou inicio da ligacao
efetuada a central de atendimento da CONTRATADA independentemente do
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atendimento do operador.

5.1.6. O prazo maximo de recuperacao dos circuitos sera de 8 (oito) horas, todos os dias
do més, inclusive sabados, domingos e feriados.

5.1.7. As indisponibilidades informadas pela geréncia e supervisio da CONTRATADA,
bem como os registros na Central de Atendimento da CONTRATADA serao validadas pela
supervisao da CONTRATANTE.

5.1.8. No caso de interrup¢ao programada por necessidade da CONTRATANTE, a mesma
ndo afetara o indice de disponibilidade da CONTRATADA.

5.1.9. As interrupgoes programadas solicitadas pela CONTRATANTE serdo previamente
combinadas com a CONTRATADA.

5.2. DESCONTO POR INTERRUPCAO

5.2.1. Para cada interrup¢do do circuito que for comprovadamente de responsabilidade
da CONTRATADA, sera calculado um desconto referente ao tempo de interrupcao desse
circuito, cujo valor apurado sera ressarcido a CONTRATANTE na Nota Fiscal/Fatura dos
servigos com vencimento no més seguinte ao da apuracgao.

5.2.2. 0 valor do desconto sera obtido a partir do seguinte calculo:

VD =(VC/43200)xn
Onde:
VD = Valor do Desconto
VC = Valor mensal pago pelo circuito ativo
n = Quantidade de minutos em que o servigo ficou interrompido.

6. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO
A CONTRATADA devera fornecer o servico com os seguintes niveis minimos de qualidade
de prestacdo do servigo:

Métrica Nivel Minimo de
Servico
Disponibilidade do Servico >=99,5%

7. DAS OBRIGACOES

7.1. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

b) Comunicar oficialmente a CONTRATADA sobre quaisquer falhas verificadas na
fiscalizacdo do cumprimento dos servigos prestados.

c) Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso
da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao.

d) Efetuar o pagamento devido pela execucdo do(s) servigco(s) dentro do prazo
estipulado, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias contratuais.

e) Acompanhar as visitas, inspegdes, reunides solicitadas pela CONTRATADA.

f) Prestar, por meio do Gestor do Contrato, as informacdes e os esclarecimentos
pertinentes ao(s) servigo(s) contratado(s) que venham a ser solicitados pela
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CONTRATADA.
g) Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execugdo do Contrato.

h) Proporcionar os recursos necessarios, técnicos e logisticos, dentro dos locais de
instalacdo dos equipamentos para que a CONTRATADA possa executar os servigos
conforme as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

i) Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA, desde que devidamente
credenciados e identificados, as suas dependéncias para a realizagdo dos servicos.

j) Aplicar as sangdes previstas, assegurando a CONTRATADA o contraditorio e a ampla
defesa.

7.2. OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, bem como dar
ciéncia ao mesmo, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar.
b) Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer alteragdo ocorrida na conta
bancaria, endereco e outras informacdes necessarias para recebimento de
correspondéncias e pagamento.

c) Responsabilizar-se pelo exato cumprimento de todas as obrigacdes e exigéncias
decorrentes da legislacdo trabalhista e previdenciaria, ficando claro inexistir entre seus
empregados e o CONTRATANTE vinculo empregaticio ou de qualquer outra natureza,
razdo pela qual correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA todos os 6nus decorrentes
de rescisdes de contratos de trabalho e atos de subordinagdo de seu pessoal.

d) Arcar com todos os encargos sociais trabalhistas, tributos de qualquer espécie que
venham a ser devidos em decorréncia da execuc¢ao do servico contratado, bem como
custos relativos ao deslocamento e estada de seus profissionais, caso exista.

e) Manter, durante a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo exigidas em razdo da natureza das
atividades prestadas e do certame licitatorio.

f) Fazer diagndstico das falhas nos servicos relatados pelo CONTRATANTE dentro do
prazo estipulado.

g) Providenciar a recuperacdao de falhas na prestacdo do servigo, comunicadas pelo
CONTRATANTE mantendo-o informado sobre as a¢Oes efetivadas até a completa
normalizacdo da prestacao do servico.

h) Respeitar o sistema de seguranca do CONTRATANTE e fornecer todas as informacoes
solicitadas por ele.

i) Credenciar junto ao CONTRATANTE um representante, para prestar esclarecimentos
e atender as reclamacgdes que porventura surgirem durante a execu¢ao do contrato.

j) O CONTRATANTE ndo aceitara a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA
para terceiros.

k) Prestar o servico contratado conforme especificacdes, prazos e demais condi¢coes
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1) Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais, equipamentos, recursos
humanos e supervisdo técnica e administrativa, para garantir a qualidade do servico e o
atendimento as especificacoes contidas neste Contrato e no Termo de Referéncia.

m) Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer problemas,
anormalidades, erros e irregularidades que possam comprometer a execuc¢ao do(s)
servico(s)

n) Atender e prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos técnicos da area de tecnologia da Informag¢do do CONTRATANTE, referentes a
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qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades previstas.

0) Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execuc¢do dos trabalhos durante todo
o Contrato, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infragdo passivel
de aplicacao de penalidades previstas neste instrumento, caso os prazos, indicadores e
condi¢des ndo sejam cumpridos.

p) Manter seus profissionais nas dependéncias do CONTRATANTE adequadamente
trajados e identificados com uso permanente de cracha, com foto e nome visivel.

q) Manter-se, durante toda a execugao do contrato, em conformidade com as obrigacdes
por ela assumidas, todas as condi¢Oes de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao.
r) As notas fiscais / faturas de servigo poderdo ser fornecidas em papel ou em meio
digital. O detalhamento dos valores faturados também devera ser fornecido no formato
de arquivo de texto (.txt) ou outro estabelecido em comum acordo entre as partes, em
midia eletronica e através de sitio da CONTRATADA, no layout padrao FEBRABAN N
(versdo  mais  atualizada, disponivel na pagina da FEBRABAN -
http://www.febraban.org.br).

s) Transferir o Tridigito ligado ao E1 de acordo com necessidade da contratante.

t) Todas as despesas de transporte, hospedagem, alimentagdo e hora técnica para viagens
a Prefeitura, pontos externos de atendimento no perimetro urbano e no interior do
municipio, serdo por conta da Contratada.

u) A contratada realizara treinamento sobre o uso dos equipamentos por ela fornecidos
aos usuarios e treinamento sobre software de telefonia aos servidores Municipais.

8. DO REAJUSTE:

8.1 Em havendo prorrogacao do prazo de vigéncia do presente contrato os valores serdao
reajustados com base no IPCA/IBGE indexador para reajuste dos contratos
administrativos firmados pelo municipio de Guatambu, conforme decreto municipal n®
273/2021 ou outro indice que o substituir, acumulado dos ultimos 12 (doze) meses.

9. JUSTIFICATIVAS DA MIGRACAO DE TELEFONIA ANALOGICA PARA IP

9.1 Mobilidade - telefone fisicamente desvinculado ao local de instalagao, desonerando
custos com mudangas de telefones nos ambientes, além da possibilidade de utilizagdo de
linha fixa (através de um dispositivo conectado a Internet) fora do ambiente de trabalho,
viabilizando a telefonia em trabalho remoto;

9.2 Flexibilidade - adequar a quantidade de ramais conforme a demanda;

9.3 Facilidade de migracao de telefones para outros prédios, sem necessidades de gastos
adicionas com instalagdes de centrais analdgicas e infraestrutura de cabeamento
especifico para telefonia;

9.4 Plataforma de gerenciamento facilitada para customizagdo da operacionalizagdo de
cada linha;

9.5 Possibilidade de gravacao de chamadas;

9.6 Recursos adicionais que a telefonia IP fornece como conferéncias online, ainda nao
contemplada por outras solugdes contratadas;

9.7 Maior seguranca nas ligagdes por comportar criptografia;

9.8 Qualidade nas ligacdes - diferente que no sistema analégico atual, a telefonia IP ndo
sobre com influéncias externas, tornando as ligacGes livres de ruidos;

9.9 Previsao de reducdo dos custos com telefonia a longo prazo;

9.10 Utilizacdo da rede intranet, jA contratada com provedor de ISP, para trafegar
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telefonia IP;

10 QUANTO A QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA

10.1 Atestado de capacidade Técnica: Comprovacao de que a licitante presta ou prestou,
sem restricao, servico de natureza semelhante ao indicado no objeto, deste edital. A
comprovacgao de que prestou servico compativel com o objeto desta licitagao, sera feita
por meio de apresenta¢do de atestado, devidamente assinado, carimbado e em papel
timbrado da pessoa juridica de direito Publico ou Privado tomador do servigo.

10.2 Certidao de Pessoa Juridica e fisica junto ao Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia - CREA DO DOMICILIO OU SEDE da Licitante, comprovando o registro ou
inscricdo da empresa e do responsavel técnico na entidade profissional competente
devidamente atualizada, ou seja, com validade na data de abertura desta licitacdo, para
prestar servicos compativeis ao objeto licitado do presente processo licitatorio.

10.3 Comprovagdo que o proponente possui licengas ANATEL para explorar servigos de
Telecomunica¢des de interesse coletivo e restrito. STFC (Servico de Telefonia Fixo
Comutado).

10.4 A visita técnica é imprescindivel para a elaboracdo do projeto, pois a proponente
devera conhecer os equipamentos e estrutura existentes, bem como caracteristicas da
infraestrutura desta Prefeitura Municipal que deverao ser consideradas ao Novo Sistema
De Telefonia, configuragdo e instalagdo. A Visita devera ser realizada até 2 dias uteis
anteriores a abertura da licitagdo. A vistoria anteriormente a data da licitagdo é
obrigatéria junto com a declaracao de conhecimento do local onde serao instalados os
equipamentos para assinatura do Contrato. Portanto, a licitante vencedora que nao
efetuou a vistoria antes da licitacao nao estara qualificada para a assinatura do Contrato.

No orcamento devera constar identificagdo da empresa e se preferir assinatura e carimbo
do responsavel pelo orcamento. Maiores informacdes através dos telefones (49) 3336-

0102 ou e-mail: orcamento@guatambu.sc.gov.br

Guatambu, 06 de novembro de 2023

ELIAS CHIARELLO
ASSESSOR ADMINISTRATIVO
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ANEXO II
DETALHAMENTO DOS ITENS

PROPOSTA
Serao desclassificadas as propostas que descumprirem o estabelecido no edital, bem
como com valores acima do valor maximo previsto.

Lot | Ite | Quant | Un Especificacao Preco un Preco total
e m i-
dade
01 1 12 mese e FORNECIMENTO DE | R$ R$
s CENTRAL TELEFONICA PABX 89.295,96

I[P BASEADA EM SOFTWARE
PARA 100 (CEM) RAMAIS COM
PLANO ILIMITADO PARA FIXO
E MOVEL BRASIL, COM 100
(CEM) APARELHOS IPS EM
COMODATO.

e PORTABILIDADE DE
TODAS AS LINHAS

OBS: GARANTIA DURANTE O
PERIODO DO CONTRATO
COM TROCA DE APARELHOS

DANIFICADOS
2 01 |SER e IMPLANTACAO DO | VALOR R$ 3.116,67
SISTEMA DE PABX IP E |UNICO
TREINAMENTO PARA
SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE
GUATAMBU/SC
3 09 |UN e POSSIVEL VALOR R$ 8.391,06

CONTRATACAO DE LINHAS | MENSAL
NOVAS/ILIMITADAS  PARA
FIXO MOVEL BRASIL

Total 100.803,69

Guatambu - SC 06 de novembro 2023.

LUIZ CLOVIS DAL PIVA
Prefeito Municipal

Rua Manoel Rolim de Moura, 825, Centro, Guatambu SC - CEP: 89.817-000
E-mail: licitacao@guatambu.sc.gov.br | Site: www.guatambu.sc.gov.br | Fone/Fax: (49) 3336-0102 35


mailto:licitacao@guatambu.sc.gov.br
http://www.guatambu.sc.gov.br/

H"ESTADO DE SANTA CATARINA
MUNICIPIO DE GUATAMBU

NEXO 111
LOCAIS DE INSTALACAO DAS LINHAS TELEFONICAS

Abilio Dal Piva, Centro, Guatambu/SC,
CEP: 89817000

Dal Piva, Centro

1|MUNICIPIO DE GUATAMBU Rua: Manoel Rolim de Prefixo 3336
Rua: Rua Manoel Rolim de Moura, 625 - |Moura, 625 - Centro .
Faixa de
Centro numeracao
Prefixo 3336 ¢
2|CONSELHO TUTELAR Rua: Manoel Rolim de
Rua: Manoel Rolim de Moura , 647 -|{Moura, 647 - Centro 3336-0377
Centro, Guatambu/SC CEP: 89817000
3|ASSISTENCIA HABITACAO E|Rua: Angelo Cora, 825 -
PROMOCAO SOCIAL Centro
Rua: Angelo Cora, 825, Centro, LINHA NOVA
Guatambu/SC CEP: 89817000
4|ASSISTENCIA SOCIAL/CRAS Rua: Joao Francisco
Rua: Jodao Francisco Schneider, 622,|Schneider, 622, Centro 3336-0397
Centro, Guatambu/SC CEP: 89817000
5|ASSISTENCIA SOCIAL/SERVICO|Rua: Jodo Batista Dal Piva,
CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE|S /N, Fundos - Centro
VINCULO LINHA NOVA
Rua: Jodo Batista Dal Piva, S/N, Fundos -
Centro, Guatambu/SC CEP: 89817000
6|ASSISTENCIA SOCIAL/ CENTRO DE(Rua: C, S/N, Loteamento
CONVIVENCIA Greenville - Centro
Rua: C, S/N, Loteamento Greenville - LINHA NOVA
Centro Guatambu/SC CEP: 89817000
7|ESCOLA MUNICIPAL FRANCISCO CORA |Rua: Procépio Machado da
Rua: Procépio Machado da Silva; S/N,|Silva; S/N, Centro
Centro, Guatambu/SC, 89817000 3336-0332
8|ESCOLA MUNICIPAL LINHA KILLIAN Linha Killian, Interior
Linha Killian, Interior, Guatambu/SC
CEP: 89817000 LINHA NOVA
9|PRE-ESCOLAR TRILHA DO SABER Rua: Emilio Zandavalli, S/N,
Rua: Emilio Zandavalli, S/N, Fazenda|Fazenda Zandavalli,
Zandavalli, Guatambu/SC, CEP: 89817000 LINHA NOVA
10|PRE-ESCOLAR CRIANCA FELIZ Rua: Antonio Dal Piva,
Rua: Antonio Dal Piva, 2239, Loteamento|2239, Loteamento Abilio LINHA NOVA

E-mail: licitacao@guatambu.sc.gov.br | Site: www.guatambu.sc.gov.br | Fone/Fax: (49) 3336-0102 36
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11 Rua: Jodo Moreira Filho,
Rua: Jodao Moreira Filho, S/N, Centro,|S/N, Centro i
Guatambu/SC, CEP: 89817000 3336-0012
12|SECRETARIA MUNICIPAL DE|Rua: Dante Travi, 777,
EDUCACAO Centro
Rua: Dante Travi, 777, Centro, LINHA NOVA
Guatambu/SC, CEP: 896940000
13|BIBLIOTECA Rua: Joao Francisco
Rua: Jodo Francisco Schneider, S/N,|Schneider, S/N, Centro 3336-0295
Centro, Guatambu/SC, CEP: 89817000
14 |GINASIO DE ESPORTES Rua: Joao Batista Dal Piva,
Rua: Jodo Batista Dal Piva, S/N, Centro,|S/N, Centro 3336-0111
Guatambu/SC, CEP: 89817000
15|UNIDADE DE SAUDE SEDE Rua: Joao Batista Dal Piva,
Rua: Jodo Batista Dal Piva, 647, Centro,|647, Centro 3336-0055
Guatambu/SC, CEP: 89817000 3336-0057
16|UNIDADE SAUDE FAZENDA |Rua: Emilio Zandavalli, S/N,
ZANDAVALLI Fazenda Zandavallj,
Rua: Emilio Zandavalli, S/N, Fazenda L L
Zandavalli, Guatambu/SC, CEP: 89817000
17 |SEPAF Rua: Emilio Zandavalli, S/N,
Rua: Emilio Zandavalli, S/N, Fazenda|Fazenda Zandavalli
Zandavalli, Guatambu/SC, CEP: 89817000 LINHA NOVA
18|SECRETARIA MUNICIPAL DE(Rua: Edgar Rech, 1638,
AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE Loteamento Abilio Dal Piva,
. 3336-0054
Rua: Edgar Rech, 1638, Loteamento Abilio|Centro 3336-0295
Dal Piva, Centro, Guatambu/SC, CEP:
89817000
19|SECRETARIA MUNICIPAL DE|Rua: Jodao Bortolo Favaro,
TRANSPORTES, OBRAS, SERVICOS|S/N, Centro
PUBLICOS E DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO 3336-0059
Rua: Jodo Bortolo Favaro, S/N, Centro,
Guatambu/SC, CEP: 89817000
21|CORREIOS Rua: Joao Francisco
Rua: Jodo Francisco Schneider, S/N -|Schneider, S/N - Centro 3336-0272
Centro, Guatambu/SC, CEP: 89817000
22|PREFEITURA MUNICIPAL Rua: Manoel Rolim de 3336-0102
Rua: Manoel Rolim de Moura, 825, Centro,{Moura, 825, Centro
3336-0103
Guatambu/SC, CEP: 89817000 3336-0097
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23 Rua: Dante Travincik, 480,

Rua: Dante Travincik, 480, Loteamento Di|Loteamento Di Fiori, Centro

Fiori, Centro, Guatambu/SC, CEP: LINHA NOVA

89817000
24|CENTRO CULTURAL PORTO CHALANA |Estrada Geral Porto

Estrada Geral Porto Chalana, Interior,|Chalana, Interior

Guatambu/SC, CEP: 89817000 LINHA NOVA
25|SETOR DE ENGENHARIA Rua: Angelo Cora, 706,

Rua: Angelo Cora, 706, Centro,|Centro

Guatambu/SC, CEP: 89817000 LINHA NOVA
26|VIGILANCIA SANITARIA Rua: Avenida Jodo Moreira

Rua: Avenida Jodo Moreira Filho, 592,|Filho, 592, Edificio Pasin,

Edificio Pasin, Centro, Guatambu/SC, CEP:|Centro LINHA NOVA

89817000
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ANEXO IV
MODELO DA PROPOSTA
PROCESSO ADMINISTRATIVO N276/2023
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 41/2023

Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Apresentamos nossa proposta para
modalidadePregao Presencial n®
acatando todas as estipulagdes consignadas, conformeabaixo:

Objeto:.

Ite Especificacao Unid. Quantid| Preco tota
m ade item

1 SER |01

Total

Valor total da proposta (por extenso): R$ ( )-

Obs: No pregco cotado ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou
abatimentos, impostos, taxas e encargos sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes
e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratagao.

Declaramos que os itens ofertados atendem a todas as especificacoes
descritas no edital.

VALIDADE DA PROPOSTA COMERCIAL: 60 (sessenta) dias a contar da
abertura da sessdo presencial.

LocaleData: __/_ /.

NOME E CPF
ASSINATURA DO REPRESENTANTE E CARIMBO DA EMPRESA
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ANEXO V

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 76/2023
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 41/2023

MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO ART. 72 XIII DA CF

(nome da empresa), inscrito no CNPJ n?®

,por intermédio de seu representante legal, o(a) Sr(a)__,
portador(a) daCarteira de Identidade n® e do
CPF n2__, DECLARA, parafins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n®
8.666,de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n? 9.854, de 27 de outubro
de 1999, que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndao emprega menor de dezesseis anos salvo na
condicao de aprendiz.

Locale Data:__/_ /.

NOME E CPF ASSINATURA DO
REPRESENTANTE E CARIMBO DA EMPRESA
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ANEXO VI

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 76/2023
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N¢ 41/2023

MODELO DE MINUTA DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

“COM FIRMA RECONHECIDA EM CARTORIO”

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em Telefonia IP, autorizada pela
Anatel para a prestacdao de SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC (fixo-
fixo e fixo-mével), visando a implantagdo de sistema de telefonia (PABX-IP) com
trafego de voz ilimitado para o funcionamento de 100 ramais e 30 ligacdes simultaneas,
incluso software para gerenciamento da plataforma, executado de forma continua,
conforme quantidades e especificacoes constantes no ANEXO l.e demais servicos
descritos neste edital.

ABERTURADIA: __/_/__

A_ (nome do licitante)_, por seu representante legal, inscrita noCNP]

sob n? , com sede na , credencia
como seurepresentante o Sr._(nome e qualificacdo)__, para em seu
nome participar do certame em epigrafe, conferindo-lhe poderes

especialmente para formular propostas verbais, recorrer e praticar todos os
demais atos inerentes ao pregao, na sessdao publica de julgamento, nos
termos do artigo 42 da Lei 10.520/2002.

LocaleData:__/__/_ .

NOME E CPF
ASSINATURA DO REPRESENTANTE E CARIMBO DA EMPRESA
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ANEXO VII

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 76/2023
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 41/2023

MINUTA DE DECLARACAO REQUISITOS DE HABILITACAO

OBJETO:. Contratacao de empresa especializada em Telefonia IP, autorizada pela
Anatel para a prestacdo de SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC (fixo-
fixo e fixo-médvel), visando a implantacdo de sistema de telefonia (PABX-IP) com
trafego de voz ilimitado para o funcionamento de 100 ramais e 30 ligagdes simultaneas,
incluso software para gerenciamento da plataforma, executado de forma continua,
conforme quantidades e especificacoes constantes no ANEXO l.e demais servicos
descritos neste edital.

A__(nome do licitante) , por seu representante legal,
inscrita noCNP] sob n®? , com
sede a , hos termos doartigo 42, VII, da Lei 10.520/2002, declara

para os devidos fins de direito que cumpre plenamente os requisitos da
habilitagao estabelecidos nas clausulas do Edital em epigrafe.

Locale Data:__/_ /__.

NOME E CPF
ASSINATURA DO REPRESENTANTE E CARIMBO DA EMPRESA

Entregar fora dos envelopes de n2 01 e 02, logo apds o
credenciamento.
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ANEXO VIII

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 76/2023
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 41/2023

MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS
IMPEDITIVOS ACONTRATACAO

A empresa....eeeeeeenees , inscrita no CNPJ n? .. , por
intermédio de seu representante legal o (2) Sr (@) .cceeeeeeeerrrrierreeerieeeeeeeen
portador (a) da Carteira de Identidade n? ..........cccoeereeeen. e do CPF n¢

................................. DECLARA, sob as

penas da Lei, que inexiste qualquer fato impeditivo a nossa participagcdao na
licitagcdao Pregao Presencial n? , Processo
Licitatério n® , da Prefeitura Municipal deGuatambu, que nao
fomos declarados inidéneos e ndao estamos impedidos de contratar com o
Poder Publico, nem suspensos de contratar com a Administragdo, nos
comprometendo a comunicar ocorréncia de fatos supervenientes

Por ser expressao da verdade, assino a presente.

Locale Data:__/_ /.

NOME E CPF
ASSINATURA DO REPRESENTANTE E CARIMBO DA EMPRESA
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ANEXO IX
DECLARACAO DE NAO PARENTESCO

Ao
Municipio de Guatambu/SC

PROCESSO ADMINISTRATIVO N276/2023
PREGAO PRESENCIAL PARA REGISTRO DE PRECOS N© 41/2023

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em Telefonia IP, autorizada pela Anatel
para a prestacao de SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC (fixo-fixo e
fixo-movel), visando a implantagdo de sistema de telefonia (PABX-IP) com trafego de
voz ilimitado para o funcionamento de 100 ramais e 30 ligagdes simultaneas, incluso
software para gerenciamento da plataforma, executado de forma continua, conforme
quantidades e especificagoes constantes no ANEXO l.e demais servigos descritos
neste edital.

Eu, portador do CPF n° , representante da empresa
, como critério para habilitagdo nos certames publicos e celebracao
de contrato, DECLARO para os devidos fins de direito e a quem mais possa interessar, que
dentre os socios formais ou informais da empresa , 0S MesSmos nao possuem
os impedimentos , bem como que dentre os sdcios, formais ou informais, que a empresa
participante encontra-se em conformidade, também, com o artigo 54, I, "a", da Constituicao da
Republica, e artigo 43, 1, "a", II, "a", da Constituicdo do Estado de Santa Catarina, ou seja, que
ndo possui agentes politicos vinculados ao Poder Legislativo (estadual ou federal) integrando

o quadro societario.

(Local e data)

NOME E ASSINATURA

Representante Legal e Carimbo da Empresa
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ANEXO X

MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO N241/2023
CONTRATO QUE CELEBRAM O MUNICIPIO DE GUATAMBU E A
EMPRESA

CNPJ N°

PROCESSO ADMINISTRATIVO N276/2023
PREGAO PRESENCIAL N© 41/2023

Pelo presente instrumento de contrato, o MUNICIPIO DE GUATAMBU,
pessoa juridica de direito publico interno, situado na Rua Manoel Rolim de
Moura , 825, Centro, Guatambu, SC, inscrito no CNP] sob o n°
95.990.206/0001-12, por seu Prefeito, senhor Luiz Clévis Dal Piva,
doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa .......cccccceeen
estabelecida na ................ , inscrita no CNPJ/MF sob o n? ......c.c...c.... )
neste ato representada por seu ........ , Senhor ...oveeeiieieiiienes , doravante
denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato de
fornecimento, em decorréncia do Processo Administrativo n. 76/2023,
Pregdao Presencial n. 41/2023, mediante sujeicio mutua as seguintes
clausulas contratuais:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada em Telefonia IP, autorizada pela Anatel para
a prestacdo de SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA - STFC (fixo-fixo e fixo-
movel), visando a implantacdo de sistema de telefonia (PABX-IP) com trafego de voz
ilimitado para o funcionamento de 100 ramais e 30 ligacdes simultaneas, incluso
software para gerenciamento da plataforma, executado de forma continua, conforme
quantidades e especificagdes constantes no ANEXO I e demais servicos descritos
neste edital e em seus anexos, conforme especificagdes abaixo:

Item(ns) ( )

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRAZOS, CONDICOES DE EXECUCAO,
FISCALIZACAO E GESTAO

2.1 O Fornecimento devera ocorrer no Municipio de Guatambu, conforme
itens do objeto em epigrafe.

2.2 A entrega do objeto devera ser efetivada no prazo de 12 (doze) meses,
contados da homologacao/adjudicacao do processo licitatério e assinatura

deste, mediante recebimento da Ordem de Servico.

2.3 O Contrato tera a vigénciade 12 (doze) meses a contar da sua assinatura,
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podendo ser prorrogado, mediante termo aditivo, desde que seja acordado
entre as partes,e de conformidade com o estabelecido na Lei n? 8.666/93 e
alteragdes posteriores.

a) Ficara responsavel pela fiscalizacao deste contrato, a servidora publica
Sra VALERIA SAGAIS SANZOVO.

b)Ficara responsavel pela gestido deste contrato, o servidor publico Sr
MARCELO ROSSATO.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO
3.1 O municipio pagara o valor de R$%........... ( ).

3.2 O adimplemento da obrigacdo pecuniaria sera efetuado da seguinte
forma: em doze parcelas, com a apresentacdao das Notas Fiscais, atestadas
por servidor ou comissao designado para o acompanhamento e fiscalizacao
do Contrato, acompanhadas dos demais documentos comprobatérios do
cumprimento das obrigagdes da Contratada

3.3 Para fazer jus ao pagamento, a empresa devera apresentar, juntamente
com a Nota Fiscal, os seguintes documentos:

a) prova de regularidade perante o Instituto nacional do Seguro social -
INSS, FGTS -CRFe CNDT (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas);

b) apresentar relatério dos servicos prestados (realizados);

¢) apresentar planilha com os servicos prestados, definidos nos termos do
Edital e do contrato que sera acompanhado de conteudo explicativo, que
possibilite o nivel de informacgao suficiente, garantindo o facil entendimento
dos servigcos executados para afericao fiscal. Caso seja solicitado algum
esclarecimento, mas nao atendido na forma de vida e em tempo habil,
prevalecera a planilha da Fiscalizagao.

3.4 O Pagamento sera efetuado através de ordem bancdaria e/ou depdsito na
conta do fornecedor, condicionado a apresentacdo de documento fiscal e
produtos definitivamente aceitos e recebidos pelo Municipio, através de seu
responsavel, mediante autorizacao e liberacdo dos recursos.

3.5 Nao havera, em nenhuma hipétese, antecipacao do pagamento.
3.6 A nota fiscal devera conter todas as especificacoes do(s) item(s)
adjudicado(s), objeto deste Edital, devidamente atestada pela Secretaria

responsavel, pela pessoa indicada como responsavel pelo recebimento.

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE
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4.1 Considerando que o objeto licitado é servico de telefonia fixa comutad - STFC, o
artigo 57, inciso IV da Lei n? 8.666/93, prevé a possibilidade da prorrogacdo do
contrato, por até 48 (quarenta e oito) meses, contados a partir de sua vigéncia.

4.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagcdo da contratada os
pregos contratados poderdo sofrer reajustes apos o intervalo de um ano aplicandose o
acumulado do indice IPCA exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas
ap0s a ocorréncia da anualidade. Processo Licitatério n? 76/2023 Pregdo Presencial
para Compras e Servigos n? 41/2023

CLAUSULA QUINTA - RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS

5.1 As despesas decorrentes do presente contrato correrdao por conta do
Orcamento Fiscalvigente, cuja fonte de recurso tem a seguinte classificagao:

Unidade Gestora: 1 - Municipio de Guatambu

Orgio de Governo: 2000 - Gabinete do Prefeito de Administracdo
Unidade Or¢amentaria: 2001 - Gabinete do Prefeito
Projeto/Atividade: 2.3 - Manuten¢do do Gabinete do Prefeito
Fun¢ao: 04 Administracdo

Sub-Funcao: 122 - Administracao Geral

Programa: 02 - Gestdo Administrativa Superior

Dotac¢ao Or¢camentaria: 02- 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 3000 - Secretaria de Administracdo e Fazenda

Unidade Or¢amentaria: 3001 - Secretaria de Administracao, Fazenda e Planejamento
Projeto/Atividade: 2.05 - Manut. das Atividades Administrativas

Funcao: 04 Administracdo

Sub-Func¢ao: 122 - Administracao Geral

Programa: 03 -Administracdo Geral

Dotac¢ao Or¢camentaria: 12- 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500..1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 4000- Secretaria de Educacio, Cultura e Esporte e Turismo
Unidade Or¢amentaria: 4001- Departamento da Educacgado
Projeto/Atividade: 2.02 - Manutencdo da Secretaria de Educac¢do

Funcao: 12 - Educagao

Sub-Funcao: 123 - Administracao Financeira

Programa: 04 - Educacdo de Qualidade para Todos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 123 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500..1001 - Recursos Ordinarios - Educacao
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Orgio de Governo: 4000- Secretaria de Educacéo, Cultura e Esporte e Turismo
Unidade Or¢amentaria: 4001- Departamento da Educacgao
Projeto/Atividade: 2.09 - Manuten¢do do Ensino Fundamental

Funcao: 12 - Educacao

Sub-Funcao: 361 - Ensino Fundamental

Programa: 04 - Educacdo de Qualidade para Todos

Dotac¢ao Orcamentaria: 28 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500..1001 - Recursos Ordinarios - Educacao

Orgio de Governo: 4000- Secretaria de Educacéo, Cultura e Esporte e Turismo
Unidade Or¢amentaria: 4001- Departamento da Educagao
Projeto/Atividade: 2.09 - Manutencao do Ensino Fundamental

Funcao: 12 - Educagao

Sub-Func¢ao: 365 - Ensino Infantil

Programa: 04 - Educacdo de Qualidade para Todos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 36 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1001 - Recursos Ordinarios - Educacao

()rgﬁo de Governo: 6000 - Secretaria de Transportes, Obras, Servicos Urbanos
Unidade Or¢amentaria: 6001 - Transporte, Obras e Servigos
Projeto/Atividade: 2.21 - Manutenc¢ao do Setor Rodoviario

Funcao: 26 - Transporte

Sub-Funcao: 782 - Transporte Rodoviario

Programa: 08 - Transporte Obras e Servicos Urbanos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 70 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

()rgﬁo de Governo: 6000 - Secretaria de Transportes, Obras, Servicos Urbanos
Unidade Or¢amentaria: 6002 - Obras e Servicos Urbanos
Projeto/Atividade: 2.25 - Manutengao dos Servicos Urbanos

Func¢ao: 15 - Urbanismo

Sub-Func¢ao: 452 - Servicos Urbanos

Programa: 09 - Obras e Servigos de Utilidade Publica

Dotac¢ao Or¢amentaria: 79 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 7000 - Secretaria da Agricultura e Meio Ambiente

Unidade Orcamentaria: 7001 - Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente
Projeto/Atividade: 2.31 - Manutencao das Atividades Agropecuarias

Funcado: 20 - Agricultura

Sub-Funcao: 606 - Extensao Rural

Programa: 13 - Programa de Racionalizacdo das Atividades Agricolas e Apoio
Agropecuario

Dotac¢ido Or¢amentaria: 88 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios
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Orgio de Governo: 8000 - Secretaria da Assisténcia Social

Unidade Or¢amentaria: 8001 - Fundo de Assisténcia Social
Projeto/Atividade: 2.39 - Manutenc¢ao das Atividades de Assisténcia Social
Funcao: 08 - Assisténcia Social

Sub-Func¢ao: 244 - Assisténcia Comunitaria

Programa: 14 - Acesso aos Direitos Sociais

Dotag¢ao Or¢amentaria: 101 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 8000 - Secretaria da Assisténcia Social

Unidade Or¢amentaria: 8003 - Fundo de Habitacao
Projeto/Atividade: 2.42 - Melhoramento das unidades Habitacionais
Funcao: 16 - Habitacao

Sub-Func¢ao: 482 - Habitacdo Urbana

Programa: 15 - Habitar Guatambu

Dotag¢ao Or¢amentaria: 105 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1000 - Recursos Ordinarios

Orgio de Governo: 5000 - Secretaria de Saude

Unidade Or¢amentaria: 5001 - Fundo de Saude

Projeto/Atividade: 2.16 - Manutencao das A¢des e Servicos Publicos em Saude
Funcgao: 10 - Saude

Sub-Funcao: 301 - Atengdo Basica

Programa: 07 - Saude para Todos

Dotac¢ao Or¢amentaria: 53 - 3.3.90.00.00.00.00.00

Fonte Recurso: 1.500.1002 - Recursos Ordinarios - Saude

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO MUNICIPIO

6.1 Prestar a CONTRATADA todas as informagdes solicitadas e
necessarias para o fornecimento do servigo.

6.2 Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante
apresentacdao da NotaFiscal, desde que, atendidas as demais exigéncias
estabelecidas neste Edital.

6.3 Notificar a CONTRATADA, por escrito, a ocorréncia de eventuais falhas
ouimperfeicées na execugdao do contrato, fixando prazo para sua correcao.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 Caberd ao licitante vencedor, a partir da assinatura do contrato, o
cumprimento das seguintes obrigacdes, além daquelas descritas no Edital
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de Pregao Presencial n®41/2023 e Anexos.
CLAUSULA OITAVA - PENALIDADES

8.1 Ficara impedida de licitar e contratar com o Municipio de Guatambu,

pelo prazo deaté 02 (dois) anos, sem prejuizo das multas e das demais

cominacgdes previstas no edital e no Capitulo IV da Lei n.2 8.666/93, no que

couber, garantido o direito prévio da ampla defesa, a licitante que,

convocada dentro do prazo de validade de sua proposta:

h) Nao celebrar o contrato.

i) Apresentar documento falso ou fizer declaragao falsa.

j) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste Pregao.

k) Nao mantiver a proposta, injustificadamente.

1) Falhar ou fraudar a execugao do contrato.

m) Comportar-se de modo inidéneo.

n) Cometer fraude fiscal.

8.2 Pela inexecug¢do total ou parcial do contrato, o Municipio, poders,

garantida a defesa prévia, aplicar a licitante vencedora as seguintes

sangoes:

b) Adverténcia;

b) Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na

execucao docontrato, tomando por base o valor total do respectivo Item;

¢) Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
respectivo item.

8.2.1 O atraso injustificado na execucao do contrato, por periodo superior a

30 (trinta) dias, podera ensejar a rescisdao do contrato.

8.3 As multas aplicadas serao descontadas dos créditos da contratada ou,

na impossibilidade, recolhida no prazo de até 15 (quinze) dias, da data da

comunicacao oficial e, caso ndo cumpridas, serdo cobradas judicialmente.

CLAUSULA NONA - DA INEXECUCAO E RESCISAO

9.1 O nao cumprimento ou o cumprimento irregular das cldusulas e
condi¢cOes estabelecidas neste contrato e no Edital, por parte do licitante
vencedor, assegurara ao Municipio o direito de rescindir o Contrato,
mediante notificacdo através de oficio, entregue diretamente ou por via
postal, com prova de recebimento, sem 6nus de qualquer espécie para a
Administracdao e sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas neste
contrato.

9.2 O contrato poderd ser rescindido, ainda, sem prejuizo do disposto no art.
78 da Lei n. 8.666/93 e alteragdes posteriores, nos seguintes casos:

9.2.1 Unilateralmente, a critério exclusivo da Administracdo Municipal,
mediante formalizacao, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos
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seguintes casos:

a) Prestacao dos Servicos fora das especificacdes constantes no Objeto deste
edital.

b) A subcontratacao total ou parcial do objeto deste Edital, a associagdao do

licitante vencedor com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial,

bem como a fusdo, cisao ou incorporagdo, que afetem o cumprimento da

obrigacdo assumida.

¢) O desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada

para acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, assim como as de seus

superiores.

d) O cometimento reiterado de faltas na execucdao do objeto deste Edital,

anotadas na forma do § 19, do art. 67, da Lei n® 8.666/93 atualizada.

e) A decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil.

f) A dissolu¢dao da empresa.

g) A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da

empresa que, a juizo da Administracao, prejudique a execucao deste Termo.

h) RazOes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento,

justificadas e determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a

que esta subordinado o licitante vencedor e exaradas no processo

administrativo a que se refere o contrato; e

i) A ocorréncia de caso fortuito ou for¢ca maior, regularmente comprovados.

9.2.2 Amigavelmente, por acordo entre as partes, desde que haja

conveniéncia para a Administracao.

9.2.3 Judicialmente, nos termos da legislacao vigente.

9.3 A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de

autorizacao escrita e fundamentada pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA - DO FORO
10.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Chapecé, SC, com rentuncia expressa

de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para nele serem dirimidas
duvidas e questdes oriundas do presente contrato.

10.2 E, por estarem acordes, as partes assinam este instrumento em 3
(trés) vias de igualforma e teor, na presenca das testemunhas abaixo.

Guatambu - SC, em ..... novembro de 2023

MUNICIPIO DE GUATAMBU
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Luiz Clovis Dal Piva
Prefeito Municipal

Contratada:

Testemunhas:

1 2)
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